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Sumar executiv

Scopul studiului consta in evaluarea gradului de concordanta a continutului testelor cu
programele de studii si a magnitudinii fenomenului de fraudare a examenelor de bacalaureat.

Pentru a atinge acest scop, a fost efectuata o cercetare calitativa, bazatd pe metodele
sociologice de baza — interviul aprofundat si focus grupul.

Conform evaluarilor expertilor in domeniu si interviurilor aprofundate cu cadrele didactice,
continuturile testelor de examinare corespund curriculumului. Aceeasi concluzie deriva si din
analiza comparata a testelor la disciplinele propuse spre examinare n cadrul sesiunii de BAC si
a programelor de studii la disciplinele respective.

Tn general, opiniile respondentilor referitoare la calitatea testelor sunt divizate, iar cazurile in
care mai multi respondenti ar fi indicat unul si acelasi item ca fiind neadecvat sunt foarte
putine. Comentariile ce vizeaza calitatea testelor se referd la formularile neclare ale unor
itemii, includerea in itemi a unor imagini necalitative, alegerea pentru eseuri a unor teme
nereusite.

Desi unii respondenti au opinat ca fenomenele de fraudare a examenelor nu sunt chiar atat de
frecvente dupad cum se afirmd, nu au fost identificati respondenti, care sa nege faptul ca la
bacalaureat se copiaza. Astfel, o parte din respondenti au opinat ca circa 10-20% din lucrarile
la bacalaureat sunt fraudate, altii au afirmat ca ponderea acestora este de peste 90%.
Majoritatea respondentilor au evaluat insa ca ponderea lucrdrilor copiate de circa 50%.
Mentionam faptul, ca unii respondenti, vorbind de copiere sau de fraudare, au avut in vedere
doar lucrarile ce au fost copiate n intregime, altii — si lucrarile ce au fost copiate doar partial.

Tn procesul cercetdrii au fost intdlnite si persoane, care sincer considerd c3 consultarea
colegilor in timpul examenelor, compararea raspunsurilor, copierea unei bucati de item de la
vecin etc. nu reprezinta o frauda, ci este un lucru obisnuit. De asemenea, intre respondenti au
fost intalniti mai multi elevi si chiar clase intregi, care nici nu-si pot imagina cum ar fi posibila
scrierea intr-o limba straina a unui eseu fara a folosi pe ascuns un dictionar, necalificand o
astfel de fapta ca o fraudare a examenelor.

Desi mai multe persoane din mediul urban sunt convinse ca fraudarea examenelor are loc, in
principal, in mediul rural, s-a dovedit ca scoala rural3, care a fost vizitata in cadrul studiului, are
traditii foarte puternice de Tnvatare. Majoritatea parintilor si elevilor din aceasta scoala nici nu-
si imaginau cum ar fi posibila utilizarea telefoanelor in cadrul examenelor. Ei conteaza doar pe
fortele proprii, iar rezultatele din anii precedenti arata ca notele de la bacalaureat corespund,
in linii mari, mediilor anuale. Accentuam, ca notele din aceasta scoala nu sunt prea mari, mai
mult de 7 si 8, mai rar de 9 si, foarte rar, de 10.

Majoritatea respondentilor considera ca fraudarea examenelor de bacalaureat se face, in
principal, Tn timpul sesiunii de baza. Cel mai des se copiaza cu ajutorul telefonului mobil, prin
care se transmit itemi si chiar teste intregi rezolvate. In cazul intrebérilor cu rspuns deschis se
utilizeaza motoarele de cautare, insd multi elevi se tem ca vor fi invinuiti cd au dat raspunsuri
identice.
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Desi teama ca vor fi invinuiti de copiere in cazul unor raspunsuri identice persista in randul
elevilor, multi evaluatori de lucrari au declarat ca ei nu se considera in drept de a cere de la
presedintele comisiei anularea lucrarilor ce coincid. Evaluatorii considera ca nu este clar cine
de la cine a copiat, iar prevenirea fenomenelor de copiere cade in sarcina asistentilor.

Tn procesul cercetdrii au fost identificate si persoane, care considerd ci fraudari masive au loc
si in perioada contestarilor. Tnh opinia acestora, pe durata depunerii si examinarii contestarilor
existda mai multe posibilitdti de fraudare si chiar sunt stabilite anumite taxe, ce depind de
marimea notelor dorite.

O problema deranjanta, indicata de mai multi respondenti, consta in faptul ca modalitatea de
desfasurare a examenelor de bacalaureat este imprevizibild, la momentul inmatricularii in liceu
elevii nestiind cum vor fi organizate examenele de absolvire. Mai mult ca atat, ei nu cunosc
acest lucru nici la Tnceputul studiilor in clasa a 12-a. Ei nu cunosc care va fi modul de
examinare, numarul de examene, disciplinele la care vor trebui sa sustina examene,
modalitatile de verificare, cine din vizitatorii externi va face “razii”. Probabil, o claritate si o
transparenta in tot ceea ce tine de BAC ar putea diminua atat stresul elevilor, cat si cel al
parintilor si al cadrelor didactice.

Lipsa de transparenta in organizarea si desfasurarea examenelor de bacalaureat se manifesta
si prin faptul ca elevii nu pot gasi testele din anii precedenti, cadrele didactice nu stiu daca vor
fi sau nu incluse in echipele de elaborare a testelor sau in comisiile de verificare a lucrarilor.
Putini din respondentii inclusi in studiu cunosc notiunile de sesiune suplimentara si de cea
repetata. Pentru multi respondenti nu este clar de ce sesiunea repetata are loc tocmai peste
un an.

n procesul cercetdrii a fost atestatd reticenta périntilor si elevilor care au sustinut BAC-ul in
anul 2012 fata de invitatiile de a discuta aspectele ce se refera la modalitatile concrete de
copiere, la categoriile de persoane frecvent implicate in fraudarea BAC-ului etc. S-a observat o
anumita ,solidaritate” distorsionata, respondentii fiind ingrijorati ca nu cumva, prin divulgarea
“secretelor” de copiere sa-i puna intr-o situatie dificila pe absolventii anului 2013.

Niciunul din elevii participanti la studiu nu a sustinut ideea ca el ar trebuie sa raporteze faptul
ca vecinul lui copie. Mai mult ca atat, un astfel de comportament este considerat de
respondenti ca fiind unul incorect, intrucat (1) toti copiaza si (2) toti ei sunt colegi, cum adica
unul ar putea sa-l parasca pe celalalt. O astfel de raportare, considera respondentii, ar putea fi
facuta doar din razbunare.

Dupa cum era si de asteptat, cauza copierii constd in pregatirea insuficienta a elevilor.
Copierea este favorizata si de faptul ca supraveghetorii, in unele institutii — contra platd, in
altele — din “compatimire”, permit acest lucru si, uneori, chiar previn elevii despre apropiata
intrare Tn sala de examinare a unui membru al comisiei sau a reprezentantului Directiei de
Tnvatdmant.

Motivul principal al fraudarii a examenelor de bacalaureat consta in necesitatea elevilor si a
parintilor de a avea note cat mari, intrucat ulterior, in baza acestor note, se va intra la
facultate. Cei ce doresc sa sustina cinstit examenele de bacalaureat se simt defavorizati,
intrucat majoritatea covarsitoare a respondentilor considera cd examenele de bacalaureat
sunt fraudate, notele respective sunt “umflate”, si, dacd ramai cinstit, vei avea o nota mica.
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Tn opinia cadrelor didactice universitare, institutiile superioare, desi au dreptul sd organizeze
concursuri de admitere, ele nu o fac, intrucat, din considerente financiare, universitatile sunt
interesate sa Tnmatriculeze cat mai multi candidati. Daca concursul de admitere ar fi unul
obligatoriu, viitorii candidati la studiile universitare ar avea un nivel mai Tnalt de pregatire,
intrucat necesitatea de a sustine un examen de admitere il va motiva pe elev sa invete
disciplina respectiva.

Un alt factor, care contribuie la extinderea fenomenelor de fraudare a examenelor de
bacalaureat consta in nivelul jos de pregatire a elevilor ce sunt Tnmatriculati in licee.
Regulamentul de admitere in licee, practic, nu se mai respecta nici de o institutie de
invatdmant. Tntrucat scolile trec la finantarea bazatd pe numdrul de elevi, perspectivele
institutiilor ce resping candidatii slabi devin incerte.

Cel mai des, la alegerea examenelor optionale de BAC, elevii se conduc de nivelul de pregatire
a cadrelor didactice si mai putin de necesitatea de a utiliza cunostintele din cadrul obiectului
respectiv pentru viitoarele studii din universitati. Astfel, au fost identificate mai multe licee, in
care elevii opteaza pentru examenul la biologie sau chimie din motivul ca in scoala respectiva
anume la aceste obiecte sunt profesori buni.

Prezenta asistentilor este deja un lucru obisnuit ce nu-i mai deranjeazi pe elevi. in schimb,
supravegherea video este considerata de respondenti ca fiind un factor major de stres, ei
pronuntandu-se pentru utilizarea acesteia doar dupa ce elevii se vor obisnui pe parcursul celor
trei ani de liceu cu prezenta camerelor video in scoli. Bruierea legaturii telefonice este
categoric respinsa de majoritatea respondentilor, unii din ei invocand chiar si motive de
sandtate. insd, persoanele ce s-au pronuntat contra bruierii, nu au fost in stare si prezinte
argumente plauzibile.

Pentru respondenti, detaliile de ordin organizatoric, de exemplu, numarul de elevi per centru
de bacalaureat, modul de intrare in sdlile de examene, deschiderea plicurilor cu teste etc.,
conteaza mai putin.

Recomandarile, formulate in baza analizei opiniilor formulate de respondenti, a documentelor
ce reglementeaza organizarea si desfasurarea examenelor de bacalaureat, a curriculumului si a
testelor propuse in sesiunea din anul 2012, pun in prim plan necesitatea precizarii clare a
rolului si a destinatiei examenelor de bacalaureat (evaluare finala sau admitere la facultate),
elaborarea unui cadru normativ-juridic conform cu metodele moderne de management
educational, elaborarea de teste individualizate, implementarea testarii asistate de calculator.
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Introducere

Raportul se bazeazda pe cercetarea sociologica efectuata de catre compania Magenta
Consulting la comanda Fundatiei Soros-Moldova cu suportul metodologic al Ministerului
Educatiei si Agentiei de Evaluare si Examinare.

Scopul si obiectivele studiului

Principalul scop al proiectului constd in studierea opiniilor, atitudinilor, perceptiei partilor
implicate privind concordanta continutului testelor de examinare cu programele de studii la
disciplinele obligatorii si geografie), identificarea modalitatilor de fraudare a examenelor si a
altor impedimente din cadrul evaluarilor de BAC.

Obiectivele cercetarii constau in evaluarea:
e gradului de concordanta a continutului testelor cu programele de studii;
e magnitudinii fenomenului de fraudare a examenelor.

Metodologia aplicata

Pornind de la scopul si obiectivele acestei cercetdri, metodologia aplicata in acest proiect
corespunde metodelor si tehnicelor utilizate in studiile sociologice de acest tip. Cercetarea este
bazata pe date primare.

Colectarea datelor

Pentru colectarea datelor au fost utilizate 2 tehnici de baza: interviul aprofundat si focus
grupul.

Interviul aprofundat, care in cazul studiului de fata reprezinta interviul cu un expert, este o
conversatie intre un cercetator pregatit si un respondent, discutie ce corespunde anumitor
criterii. De obicei, un interviu aprofundat dureaza o ora si se desfasoara acolo unde fi este
comod respondentului — la locul sdu de muncé/ acasé etc. in cazul studiului de fat4, s-a aplicat
metoda interviului semi-structurat care a inclus o serie de intrebari prestabilite, ce au permis
identificarea opiniilor diferitor persoane referitoare la un set de subiecte comune. Interviul
aprofundat asigurd identificarea opiniilor individuale ale persoanei si, totodatd, permite
abordarea unor aspecte sensibile, pe care unele persoane nu ar dori sa le discute Tn public.

Focus grupul reprezinta o tehnica de cercetare calitativa, in care moderatorul intervieveaza,
intr-un cadru neformal, un grup de 6-12 persoane invitate, reprezentanti ai segmentului-t{inta.
Participantii la discutie trebuie sa aiba un sir de trasaturi comune de ordin socio-demografic
(varsta, sex, domeniu de activitate).

Datorita faptului, ca in cadrul studiului au fost intervievate mai multe categorii de persoane
implicate in organizarea si desfasurarea examenelor de BAC, s-a reusit obtinerea unei
informatii multilaterale, care reflecta diferite perspective asupra subiectului.



Cercetarile sociologice efectuate in cadrul studiului sunt prezentate in tabelul ce urmeaza.

Categoria respondentilor Numarul de interviuri

Elevii clasei 12 Focus grup 4
Absolventii 2012 Focus grup 4
Parintii elevilor clasei 12 Focus grup 2
Parintii absolventilor 2012 Focus grup 2
Profesori scolari Interviu aprofundat 10
Profesori universitari Interviu aprofundat 10
Conducatorii centrelor de BAC Interviu aprofundat 5
Membrii grupurilor de elaborare a testelor Interviu aprofundat 2
Presedintii comisiilor de corectare + corectori Interviu aprofundat 5
Reprezentantii DGRITS Interviu aprofundat 3
Administratia scolii Interviu aprofundat 3

Interviurile si discutiile Th grup au fost organizate in asa mod, Incat sa permita colectarea
datelor eterogene, care ar descrie totalitatea de idei referitoare la problema discutata. Datele
au fost colectate in cadrul interviurilor desfasurate atat in mediul urban, cat si in mediul rural.
La studiu au participat reprezentantii scolilor nationale, scolilor cu predare in limba rusa si a
unei scoli in care se preda in bulgara si se sustine examenul la limba bulgara.

Efectuarea interviurilor si a focus grupurilor s-a desfasurat in conditiile unui anonimat complet:
Participantii au fost asigurati ca numele si prenumele lor, denumirile de scoli, localitati si
raioane nu vor fi divulgate si incluse Tn orice gen de rapoarte. De asemenea, in scopul obtinerii
unor informatii cat mai detaliate, nu s-a efectuat inregistrarea audio-video a interviurilor, fiind
inscrise doar raspunsurilor persoanelor incluse in cercetarea sociologica.

Analiza datelor

Analiza datelor a fost efectuata din punct de vedere calitativ. Pentru a asigura interpretarea
multilaterald si complexa a datelor, intre membrii echipei de lucru au fost organizate mai
multe discutii.

Limitele si barierele cercetarii

Unii evaluatori de lucrari si profesori scolari au fost reticenti fata de participarea in acest
studiu. Afland despre scopul proiectului, ei au declarat ca nu vad sensul de a mai participa la
astfel de cercetdri, intrucat dupa fiecare examen ei transmit recomandarile lor Directiilor de
Tnvatdmant, insa si nu vad niciun efect.
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1. Corespunderea testelor de examinare curriculumului liceal

Capitolul include informatiile ce au fost obtinute in cadrul interviurilor si discutiilor Tn grup
vizand corespunderea testelor de examinare curriculumului liceal.

1.1. Neconcordante pe discipline

Tn urma analizei comparative a curriculumului si a testelor de examinare efectuate de citre
expertul in educatie, s-a constatat ca neconcordante pe discipline nu exista.

1.2. Opiniile obtinute in cadrul cercetarii calitative

Tn cadrul mai multor interviuri si discutii in grup, s-a observat ci, in mare parte, si profesorii si
elevii nu considera ca testele sunt prea complicate si nici nu cred ca acestea ar include
materiale care nu se contin n curriculum sau in programele pentru examenul de bacalaureat.
Remarcam ca mai multe persoane au mentionat faptul ca in ultimii 2-3 ani se observa o
tendinta pozitiva — testele au fost simplificate si, la moment, sunt destinate unui elev cu un
nivel mediu de pregitire. In randul persoanelor, care au afirmat c3 testele sunt prea
complicate sau ca acestea includ unele aspecte neacoperite de curriculum, majoritatea, fiind
intrebati despre perioada la care se referd aceste observatii, au afirmat ca acest fenomen se
atesta in cadrul examenelor precedente.

Totodata, In mai multe cazuri au fost formulate doua obiectii:

1. Curriculum e prea complicat. La acest aspect au facut referinte nu doar elevii, dar si
profesorii scolari si profesorii universitari. Precum au mentionat ultimii, ar fi bine ca acest
curriculum sa fie mai putin complicat si sa includa doar materia strict necesara pentru un
absolvent al clasei a Xll-a, dar nu elemente din programul universitar. Dupa cum au
mentionat profesorii de biologie si chimie, ar fi bine ca toti elevii, sau cel putin
majoritatea, sa cunoasca temeinic bazele acestor discipline, oricum foarte putini dintre ei
cunosc si detaliile, iar majoritatea nu se descurca in cele mai simple notiuni.

2. Testele actuale sunt construite in asa mod, incat evalueaza in primul rand cunostintele si
mai putin competentele si creeaza impresia ca vor sa-i “prinda” pe elevi ca ei nu cunosc
ceva din curriculum. Acest comentariu, se refera , in primul rand la testele aplicate la
stiinte naturale si exacte (biologia, fizica), limbile straine. Paradigma de cunostinte este
prea incarcata — "evident ca este mai usor sa verifici un test bazat pe cunostinte decat
unul bazat pe competente — acum se verifica mai mult decat minimul necesar”.

Testele la toate disciplinele corespund curriculumului. Putinele obiectii se refera doar la
volumul testelor. Astfel, Tn opinia unor profesori, testele la limba romana, limba engleza, limba
franceza, la matematica sunt voluminoase si rezolvarea acestora este la limita timpului propus.

Profesorii nu au avut obiectii cu privire la forma si designul testelor, spunand ca acestea sunt
aranjate bine n pagina, au suficient spatiu pentru rezolvare.

Profesorii nu au depistat greseli comise de elaboratorii testelor in niciunul din teste.



Limba romana

Calitatea testelor atat pentru profil real, cat si pentru profilul umanist este inalta, testele sunt
interesante si aplicabile. Neconcordante intre teste si curriculumul scolar nu sunt. Greseli in
textul testelor nu sunt atestate. Formularile sunt corecte, clare, reusite. Toti itemii contribuie
la evaluarea cunostintelor de baza, care trebuie sa le aiba un absolvent al clasei a Xll-a.

Raportand testul la prevederile curriculare, se evidentiaza lipsa evaluarii competentei de
comunicare orald si a competentei digitale, care in curriculumul disciplinar se detaliaza in
Competenta specifica 1, 10, 11, 12, 14 (partial). Respectiv, in calcul matematic aceasta
constituie circa 35% din curriculum, care ramane neevaluat, dintre care - o componenta de
baza - comunicarea orald. Volumul de lucru e mai mare decat ar putea rezolva elevii in cele 3
ore, fapt care conduce la nerealizarea completa a parametrilor din subiectul Il.

Tn cazul ambelor teste — la profilul real cel umanist, elevii au intalnit greutiti la relatarea
punctului de vedere despre mesaj si citatul propus in itemul numarul 7.

Matematica

Neconcordante intre test si curriculum scolar nu au fost identificate, totodata, testul are o
dificultate sporita. Tn test nu sunt itemi pentru un elev mediu, ci dar pentru elevii cu un nivel
inalt de cunostinte. Concomitent, testul este foarte voluminos si necesita mult mai mult timp
pentru rezolvare decéat cel acordat (in opinia altui profesor, volumul de lucru asupra testului
este la limita timpului alocat examenului). Ar fi bine ca primii 6-8 itemii sa fie mai simpli pentru
ca elevii s poatd si-i rezolve mai repede si ”s3 mearga inainte”. Tn textul itemilor nu sunt
greseli.

Comentarii cu privire la testul pentru profil real din anul 2012: elevii nu au deprinderi de a
rezolva probleme asemanadtoare cu problema numarul 11.

Limba engleza

n ceea ce priveste testele la engleza, profesorii universitari au mentionat c3 acestea sunt prea
complicate — textele sunt prea filozofice, lexicul este sofisticat, iar gramatica lor contine foarte
multe exceptii, astfel, incat si profesorii au dubii la rezolvarea testului. in opinia lor, trebuie s&
fie un test mai putin voluminos, mai putin complicat. Temele oferite pentru eseuri trebuie sa
fie mai univoce, sa nu aiba un sens filozofic si ambiguu. Se Tntampla ca se cere de gasit
sinonime in text, iar acestea nu sunt, de fapt, in text. Totodatd, Subjuntive ca tema in
gramatica nu se preda la un nivel suficient pentru ca acesta sa fie inclus in test la BAC.
Problema curriculumului liceal consta in faptul ca temele foarte complicate sunt studiate
superficial n liceu. Testul este bine structurat si contine patru subiecte de diferite niveluri
pentru evaluarea cunostintelor si competentelor elevilor acumulate pe parcursul mai multor
ani de studii. Testul este bine aranjat Tn pagind, avand suficient spatiu pentru rezolvarea
fiecarui item in parte. Sarcinile sunt comprehensibile. Fiecare item poate ajuta la evaluarea
cunostintelor elevilor. Volumul textului este prea mare si contine multi itemi, care necesita
timp sporit pentru rezolvare. Textul este complicat si tema lui nu prezinta o importanta sporita
pentru absolventii clasei a XllI-a si, in general, pentru adolescenti.

in itemul numarul 3 se cere un sinonim contextual pentru cuvantul “approval”, care este
"acclaim”, insa acest cuvant nu face parte din vocabularul pe care un elev ar trebui sa 1l
cunoascd. Ar fi binevenitd alegerea unor cuvinte mai simple pentru ciutarea sinonimelor. in
cazul capitolului ll, sunt mai multe exceptii gramaticale, referitor la care au dubii si unii
profesori. Tema subiectului Ill "How do changes in society influence people’s culture? What
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can slow down or speed up cultural development” este putin ambigud. in cazul in care elevul
nu ar cunoaste subiectele despre civilizatie din timp, i-ar fi foarte complicat sa dezvolte o astfel
de tema. Cu atat mai mult, tema ar putea fi analizata in ambele directii — si schimbarile in
cultura pot duce la schimbari in societate. Astfel, tema devine ambigua. Tema pentru eseu din
itemul IV a fost o traducere din franceza si ea ar putea suferi unele schimbari de sens, Thsa un
citat englez original ar fi mai potrivit.

Limba franceza

Testul este bine gandit, cuprinde doua tipuri de competente, ce corespund curriculumului
modernizat. Testul este bine aranjat in pagind. Baremul aplicat este obiectiv. Acest test nu
contine neconcordante cu curriculum scolar si nu contine greseli. Unicul neajuns al testului
este volumul mare al textului.

Tn testul din anul 2012 au fost utilizate trei cuvinte, care necesitd o explicatie suplimentard —
coincés, bof génération, multiculturalisme. Totodata, testul a fost caracterizat ca fiind unul
voluminos, numarul de sarcini in baza textului a fost considerat de unii ca fiind prea mare si s-a
mentionat ca acestea necesitd un timp ndelungat pentru rezolvare. Itemul 1 — IB nu este
formulat suficient de clar. Subiectul Il contine mai multe exceptii gramaticale. Subiectul Ill a
fost evaluat ca unul foarte reusit, insa subiectul numarul IV - ca unul nereusit, deoarece
tineretul citeste foarte putina presa si, totodata, presa este putin studiata in programul scolar.

Biologia

Tn cazul testelor la disciplina biologie, acestea sunt bine gandite, includ itemii ce evalueaza
diferite compartimente ale disciplinei. Testele nu contin itemii care sa evalueze subiecte ce nu
au fost incluse in curriculum liceal. Testele nu contin greseli, itemii sunt formulati corect.

Testele evalueaza continuturi de dimensiuni diferite, insa ar trebui sa exprime acest fapt prin
numarul inegal de itemi ce testeaza continuturile respective la cele doua profiluri (cum ar fi: I.
Bazele geneticii - profil real - 45 ore, iar umanitar - 15 ore).

n itemii care presupun determinarea valorilor de adevér ale unor afirmatii, ar fi binevenits o
evidentiere a sectiunii de propozitie care este adevarata sau falsa. Imaginile ce se utilizeaza in
unii itemi sunt necalitative (aceasta s-a intamplat in testele din anii precedenti), totodats,
profesorul adesea, neavand suficiente suporturi didactice si mulaje, utilizeaza doar manualul
pentru a explica tema si, in acest caz, elevul, vazand o imagine absolut noua pentru el, ar putea
sa nu ofere un raspuns corect — ar fi mai bine daca n testele de bacalaureat s-ar utiliza imagini
din manualul aprobat de Ministerul Educatiei. Testele la biologie ar trebui sa includa mai multe
aspecte de care vor avea nevoie toti absolventi in viatd — alimentarea corect, ecologie etc. in
testele din anii trecuti se includeau detalii de care nu va avea nevoie in viitor un copil care nu
are intentia de a se ocupa de stiinta biologiei — particularitatile unor specii de paienjeni etc.

Dupa cum au remarcat unii profesori, testul la biologie contine cateva formulari, care nu sunt
suficient de clare. Astfel, in itemul 1 sarcina la moment suna in modul urmator: "explica in
spatiul rezervat esenta notiunilor”, insa ar fi mai clard o alta formulare — ”defineste
urméatoarele notiuni”. Tn cazul itemului numarul 5, la profilul umanist, se cere o informatie
foarte amanuntita, detalii pe care copiii ar putea sa nu le cunoasca. Totodatd, este bine ca
acele cuvinte la care se referd Adevarat/Fals sunt evidentiate cu un alt font. In cazul itemului
numarul 11, la testul pentru profil umanist, subitemul 3 contine doua glande care sunt invatate
la liceu ca fiind mixte si copiii ar putea s& nu le includa in raspuns (glandele c si e). Tn itemul 12
al aceluiasi test, formularea primei propozitii nu e suficient de clara. Era mai bine daca ar fi fost
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utilizate exemple de animale cordate si de plante, in loc de formularea generalizatoare
"reproducerea sexuatd si asexuatd este caracteristicd pentru animalele cordate si plante”. Tn
itemul 13, in cazul coloanei C nu e suficient de clar, care va fi raspunsul corect, mai exacta era
utilizarea unui al treilea cuvant — plamani, in loc de stamine, pentru ca sa nu-l induca in eroare
pe elev.

Tn cazul testului la profil real, mai multi profesori nu erau siguri de explicatia notiunii
”protocooperarea”. in itemul numarul 3 formularea nu este suficient de clard: ”in partea a
doua a frazelor afirmate de mai jos sunt comise erori stiintifice. Subliniaza-le, scriind variantele
corecte ale propozitiilor Tn spatiile rezervate”. Un lingvist ar putea sa incerce sa caute a doua
parte in frazele date, dar ar fi mai bine daca partea cu greseli ar fi evidentiata cu un alt font.
Totodata, Tn cazul primei afirmatii, care suna in modul urmator “reprezentantii ovovivipari nu
sunt in clasa pasarilor si a reptilelor”, profesorii au remarcat urmatorul lucru: ” la unele amfibii
observam ovoviviparitatea, de exemplu, la broasca — fagure, broticelul cu pungs. in baremul
de corectare era scris ca amfibiile nu-s ovovivipare, adica la ele nu-s cazuri de ovoviviparitate”.
Itemul 4 a fost caracterizat ca unul neclar. Tn cazul itemului 6 a fost remarcat c3 era o idee
reusitd de a mentiona ca in coloana a 2 sunt si exemple de prisos. in itemul 11 este utilizatd o
fotografie neclara — precum a indicat o profesoara — aceasta ar putea fi atdt o mitochondrie,
cat si o plastida. Era mai bine daca imaginea ar fi fost preluata din manualul scolar.

Istoria

Examenul la istorie a fost criticat dur de mai multi respondenti. Problema consta in faptul ca
testele au inclus unele aspecte absolut noi pentru elevii, ce nu au fost discutate la lectii. Mai
multe persoane au remarcat faptul ca istoria este o disciplina politizata si atunci cand se
formuleaza temele pentru eseuri, elaboratorii nu se gandesc ca insasi formularea ar putea fi
una incorecta din perspectiva unor minoritati etnice. Ar fi cazul cel putin sa se propuna un fapt,
un eveniment, care sa fie prezentat prin oferirea a doua documente, ce reflecta doua
perspective contradictorii asupra fenomenului, iar elevului sa i se propuna sa prezinte
argumente pentru o parte sau/si pentru alta. Problema apare si in momentul verificarii
lucrarilor — cand acestea sunt controlate de catre profesorii care vorbesc romana, ei ar putea
sa nu accepte viziunea unui copil de etnie rusa, bulgara sau gagauza. Problema temelor la BAC
consta si in faptul c3, in opinia respondentilor, nu-i corect sa se propuna pentru a fi analizata o
tema3, la care nici adultii nu au o parere sustinuta de majoritate. Testele la istoria nu trebuie
”s3 1l prindd pe elev prin identificarea a ceea ce el nu tine minte”. In opinia membrului de
echipad de corectare la disciplina Istorie, modul in care acum este construit testul la disciplina
data nu e potrivit — el mizeaza pe un elev care are un nivel inalt de cunostinte — elevul trebuie
sa tind minte multe date cronologice, pe cand ar fi mai corect daca testul ar verifica, Tn primul
rand, capacitatea elevului de a stabili legaturile cauza-efect — “de ce SUA, care a aparut ca un
stat independent abia in epoca modernd, a ajuns la un nivel de dezvoltare cu mult mai inalt
decat China, Grecia, Egipt, care In epoca anticd au avut succese semnificative atat in viata
economica, cat si Tn viata culturald si stiintifica”. Cunoasterea personalitatilor din trecutul
apropiat este mai importanta decat cunoasterea personalitatilor din antichitate pentru
intelegerea conjuncturii lumii moderne. Totodata, testul este prea voluminos. O sugestie a fost
ca lucrarea sa fie pe niveluri de complexitate — elevii cu un nivel mai inalt de cunostinte sa aiba
niste sarcini aparte, care i-ar confirma nivelul lor de cunostinte.

Informatica

Tn cazul examenelor la Informatic3, testul cuprinde materia studiata in cadrul cursului scolar de
informatica. Sarcinile nu sunt axate numai pe limbajul de programare sau numai pe elaborarea
de programe. Sunt prezenti atat itemi teoretici, cat si practici. Toti itemii reflecta cunostintele
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ce trebuie acumulate pe parcursul studierii Informaticii ca obiect. Limbajul este folosit adecvat,
inteles copiilor. Volumul este mediu, iar timpul - suficient pentru rezolvarea testului.

S-a mentionat ca testul este unul bun, insa acesta ofera posibilitatea unor elevi care nu se
descurca, de fapt, in ceea ce constituie bazele informaticii — programarea, sa acumuleze scorul
necesar pentru o nota bung, cel putin un 8. Totodata, profesorul acestei discipline a mentionat
ca testul din anul trecut a inclus niste calcule aritmetice (in cazul itemului 1), care luau din
timpul elevului, iar Tn cazul calculelor manuale, totodata, elevul, fiind emotionat, ar putea sa
comita niste greseli mecanice din domeniul aritmeticii, calculand n coloana si sa ofere un
raspuns incorect. Astfel, el ar putea sa piardd cateva puncte dintr-un motiv nelegat de
disciplina informaticii. Ar fi mai bine daca s-ar cere scrierea algoritmului de rezolvare, insa nu si
a raspunsului. Tn cazul itemului 2, sunt suficienti doar 3 subitemi din 5 pentru a intelege daca
elevul are cunostinte Tn domeniul dat. Astfel, s-ar economisi punctajul din barem pentru alte
sarcini mai importante, precum itemul 3 care este un item foarte bun si verifica logica gandirii
elevului. Iltemul 7 este un item foarte bine gandit, insa este putin pentru a verifica aceasta
tema importanta. Totodata, n cazul acestui test, la subiectul paginilor HTML, a fost inclusa o
problema, care presupunea ca elevul trebuia sa tind minte o multime de abrevieri, ceea ce
iarasi nu reflecta competentele sale la aceasta disciplind. Ar fi mai bine daca acest test ar
propune si o lista de abrevieri, posibil fara explicatii, dar care ar fi utilda elevului in procesul de
rezolvare a unor astfel de probleme. Ultimii doi itemi ”“costa foarte scump” din punct de
vedere al punctajului. Ar fi mai potrivit daca ei ar fi mai putin voluminosi si mai putin
"costisitori”, iar, in schimb, s-ar adauga mai multi itemi la tema metodelor numerice, carora li
se acorda destul de mult timp in curriculum clasei a Xll-a.

Geografia

Testul contine sase componente, care corespund curriculumului liceal, evalueaza capacitatile
cognitive, aplicarea competentelor. In text nu sunt greseli, toate formulirile sunt corecte,
clare, reusite. Toti itemii ajuta la evaluarea cunostintelor si competentelor de baza ale unui
elev. Limbajul utilizat este unul accesibil. Neajunsul testului la geografie consta intr-un numar
prea mare al itemilor in raport cu timpul acordat.

Fizica
Testul corespunde nivelului de pregatire al elevilor. Testul nu contine itemii la urmatoarele
teme: unde electromagnetice, optica ondulatorie, elemente de fizica a atomului si a nucleului.

in testele de la fizicd din ultimii doi ani nu au fost greseli grave. Limbajul este adecvat
disciplinei. Itemii inclusi evalueaza cunostintele si competentele de baza.

Chimia
Testul este unul calitativ, este alcatuit conform curriculumului si programelor de BAC. Textul
nu contine greseli. Timpul pentru rezolvarea testului este suficient, continutul este pentru un

elev mediu, aproape toti itemii au o legenda foarte interesanta despre utilizarea compusilor
chimici.

n cazul testului la profilul real din 2012, punctul b din itemul 2, compartimentul I, se adreseaza
o intrebare care cere configuratia electronica a atomului elementului X. Acesta ar putea fi
elementul ales de elev sau magneziu, deoarece asa se numeste intregul compartiment:
"Pentru magneziu”.
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Limba ucraineana

Analiza detaliata a testelor a evidentiat lipsa greselilor in textul acestora. Toti itemii corespund
curriculumului, Tnsa nu sunt suficienti itemi din compartimentul de morfologie. Toate sarcinile
sunt formulate clar pentru elevi. Itemii sunt orientati pe verificarea competentelor elevilor si
corespund curriculumului. Timpul pentru rezolvarea testului de un astfel de nivel de
complexitate este suficient. In opinia unuia dintre profesori, ar fi binevenitd includerea in test a
mai multor teme din compartimentul stilurilor de vorbire, si anume acel care tine de
elaborarea documentelor oficiale — procura, proces verbal etc.

Tn cazul testelor din 2012, s-a mentionat c& sarcina din itemul 8 pentru profil umanist este
formulata prea simplu, iar sarcina pentru itemul 6 din testul la profil real — prea complicat.

1.3. Concluzii

1. intre curriculum si testele de examinare nu existd neconcordante. Majoritatea
comentariilor facute de catre participanti la studiu se referea in primul rand la anumite
formulari, care pareau a fi mai putin clare pentru unii respondenti. Totodata, mai multe
persoane au indicat ca in teste se cere cunoasterea anumitor detalii, ce sunt mai putin
cunoscute de catre elevi: exceptii gramaticale in cazul limbilor strdine, termeni rar utilizati
la biologie. Tn cazul obiectului Istoria, obiectiile referitoare la test au fost legate in primul
rand de formularea itemilor si tematica acestora — se cere ca in teste sa fie mai multi itemi
ce au o interpretare univoca si unanim acceptatd la nivel de pedagogi, ca, ulterior, in
timpul evaludrilor, nota elevului sa nu fie influentata de viziunile proprii ale evaluatorului
prin mainile cdruia a trecut lucrarea.

2. Totusi, se observad ca majoritatea profesorilor sunt de parerea ca testele sunt accesibile, iar
un "elev mediu” nu ar trebui sa Intdmpine dificultati la rezolvarea acestora. Principala
rezerva consta in faptul ca insasi curriculumul este prea complicat si, in consecinta, testul,
de asemenea, va fi destul de complicat. in opinia respondentilor, volumul materialului pe
care un elev trebuie sa-l repete Thaintea examenului este foarte mare si el, neavand o baza
de date cu itemii ce vor fi inclusi Tn teste, este nevoit sa studieze absolut tot ce a intrat in
programul de examen.

3. In privinta formei si designului testului nu au fost formulate comentarii negative. S-a
remarcat faptul cd spatiul oferit este suficient pentru inscrierea raspunsului. Tnsd, a fost
mentionat ca in testele in care se cere analiza unor imagini propuse, calitatea acestora
trebuie sa fie foarte Thalta, iar imaginile respective trebuie preluate din manual.

4. Dupa cum este si firesc, fiecare participant la studiu si-a prezentat propriile opinii prin
prisma rolului care-i revine in procesul de organizare si desfasurare a examenelor de
bacalaureat. Opiniile exprimate de participanti, volens-nolens, reflecta si interesele
categoriei respective de respondenti: elevii si parintii vor note mai mari, altii isi doresc ca
elevii Tnvatati de ei sa demonstreze succese, cei ce organizeaza examenele vor ca eforturile
depuse sa fie justificate etc.

5. Ponderea persoanelor care si-au formulat explicit dorinta ca isi doresc examene obiective
si note pe merit este foarte mica. Nici un respondent nu a insistat asupra includerii in teste
a unor itemi, care ar pune in evidenta capacitatile elevilor dotati si supradotati, a celora
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care muncesc pe parcursul intregului proces de studii liceale, care se pregatesc sistematic
de examenele de bacalaureat.

Se atesta prezenta unor comentarii din care rezultd faptul ca nu toti actorii implicati Tn
organizarea si desfasurarea examenelor de bacalaureat cunosc in detalii rolul studiilor
liceale, confundand competentele ce trebuie formate in cadrul gimnaziului cu cele din
cadrul liceului. Invocarea argumentului “pregatirea pentru viata” nu tine cont de faptul ca
aceastd pregatire presupune nu numai formarea unor competente elementare, de
exemplu, de respectare a igienei personale sau de citire/scriere a unei cereri/a unii procuri,
dar si pregatirea pentru urmarea studiilor de formare profesionala in colegii si universitati.
Evident, pentru a urma studiile de pregatire profesionala in colegii si universitati,
absolventii de liceu trebuie sa aiba competentele respective anume in domeniile de baza
ale stiintei moderne, iar examenele de BAC trebuie sa le ofere si lor un tablou clar ce ar
pune in evidenta atat partile puternice, cat, eventual, si cele slabe ale nivelului lor de
pregatire.

Se remarca faptul, ca respondentii nu inteleg in deplind masura rolul examenelor, atat a
celor conventionale, cat si a celor de bacalaureat, optand pentru orientarea procesului de
examinare doar spre obtinerea unor note cat mai mari. Astfel, majoritatea absoluta a celor
intervievati si a celora ce au participat la focus grupuri pledeaza pentru “teste adaptate la
un nivel mediu de cunostinte ale elevului”. Ipotetic, o astfel de abordare ar duce la faptul
ca 50% din elevi ar rezolva tot testul si toti din ei ar obtine note de “10”.

De asemenea, nu toti inteleg, ca capacitatea celui examinat de a se incadra intr-o anumita
perioada de timp in procesul rezolvarii unei probleme, exact la fel ca si capacitatea de a
produce un rezultat corect la finele acestui proces este, de asemenea, un subiect al
evaluarii. Evident, cel care se incadreaza in timpul alocat este mai bine pregatit decat cel
care nu o face, fapt, ce, indiscutabil, trebuie sa influenteze rezultatul examinarii.

15/ 46



2. Modul de desfasurare a examenelor de bacalaureat

Acest capitol include opiniile actantilor implicati referitoare la rolul examenelor de bacalaureat
si datele privind perceptia gradului de corectitudine a modului de desfasurare a examenelor de
BAC, a procesului de elaborare a testelor, organizarea si desfasurarea examenelor propriu-zise.
De asemenea, sunt incluse date referitoare la perceptia calitatii testelor, la eventualele cauze
de stres ale unor elevi si parinti, la modul de depunere si de examinare a contestarilor, rolul
sesiunii suplimentare si al celei repetate, eventualele moduri de fraudare a examenelor de
BAC.

2.1. Viziuni de ansamblu asupra modului de desfasurare a examenelor de BAC

Elevii din clasele a 12-a

Focus grupurile cu elevii din clasele a 12-a au fost organizate in patru scoli din diferite regiuni
ale tarii — nord, centru, sud, capitald, n localitati din mediul urban si cele din mediul rural.
Gradul de cooperare a respondentilor a fost diferit. Astfel, Tn cazul unei institutii, elevii s-au
pronuntat deschis in favoarea copierii la examenele de BAC. Tn pofida faptului cd unii din ei
invata bine, elevii nu sunt siguri ca ar putea sustine cu succes testul bazandu-se doar pe fortele
proprii si, Tn situatiile Tn care copierea ar fi posibild, cu siguranta vor copia.

n cazul altei institutii, elevii cireia depun eforturi mari pentru a se pregiti de BAC (cauta si
rezolva testele din anii precedenti, zilnic se pregatesc de lectii s.a.m.d.), elevii sunt interesati ca
examenele de BAC sa fie cat mai corecte si sa ofere posibilitatea de a obtine note mari doar
celor care au cunostinte profunde. Acesti elevi considera ca colegii lor din mediul rural au un
nivel mai jos de cunostinte, iar notele lor la examenele de BAC sunt “umflate”. Copiind, elevii
cu notele ,,umflate”, le creeaza elevilor cinstiti o concurenta neloiala la admiterea la facultate.

Dupa cum s-a constatat in procesul discutiilor, in cazul unei alte institutii de invatamant dintr-o
localitatea rurald, in care-a avut loc al treilea focus grup, elevii, conform afirmatiilor
profesorilor au cunostinte ce sunt suficiente pentru a sustine bine examene cu fortele proprii si
ca ei nu intentioneaza sa copieze. Acesti elevi au afirmat ca ei au doar un singur scop — sa-si
confirme notele anuale.

ntr-o altd scoald din mediul urban intreaga discutie cu elevii claselor a Xll-a a decurs anevoios,
deoarece cand ofereau raspunsuri, respondentii ncercau sa triseze. Dupa cum s-a stabilit n
cadrul focus grupului, acesti elevi nu pot scrie un eseu la limba straina fara ca sa utilizeze un
dictionar si nu au incredere in fortele proprii si in cazul altor discipline. Astfel, fiecare examen li
se pare prea complicat, voluminos sau prea dificil. Acesti elevi sunt ferm convinsi ca ei vor
putea copia.

Tn ansamblu, opiniile colectate in cazul focus grupurilor cu elevii claselor a 12-a sunt prea

diverse, fapt ce nu face posibila identificarea unor atitudini explicite fata de fenomenul de
fraudare a examenelor. Opiniile enuntate de grupele de respondenti din mediul urban, cei din
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mediul rural, din scolile cu predare in limba rusa si din cele cu predare in limba romana difera
prea mult, fapt ce nu permite formularea unor concluzii univoce.

Modalitatile de copiere difera de la un grup la altul — de la cele mai sofisticate, cu ajutorul
telefonului mobil sau echipamente de radiocomunicatii ascunse in urechi, pana la cele mai
simple, ca fituicile, informatiile furnizate de colegi, foitele cu rezolvari transmise in coridor sau
in veceu.

Din discutiile avute atat cu elevii, cat si cu parintii acestora deriva concluzia ca intentiile de
introducere n acest an a unor masuri mai drastice de combatere a fenomenelor de copiere
sunt considerate ca fiind nedrepte, intrucat generatiile precedente de elevi care deja au
sustinut BAC-ul, au ,beneficiat” de posibilitatea de a copia. Ei considera ca sunt nedreptatiti,
intrucat foarte multe lucruri, cum ar fi cerintele fata de examenele de absolvire a studiilor
liceale, seturile de teste standardizate din care se vor alege itemii pentru testul final,
orientarea predarii disciplinelor scolare pentru sustinerea examenelor in mod oral nu au fost
ficute publice in timp util, sau nu s-au ficut chiar deloc. Tn astfel de conditii, elevii percep
inasprirea masurilor de antifrauda ca o pedeapsa. Majoritatea elevilor au fost contra bruierii
sistemelor de telefonie mobild, iar introducerea inregistrarii video o considera ca fiind una
stresanta.

Printre alti factori, ce contribuie la stresul elevilor, sunt incertitudinea, zvonurile, lipsa de
informatii referitoare la modul de desfasurare a examenelor din anul 2013, lipsa unor
materiale in baza carora ar fi posibila pregatirea pentru examene, teama de aparitia in ultimul
moment a unor modificari neasteptate.

Absolventii anului 2012

Din discutiile avute cu absolventii anului 2012, este dificil de a stabilit daca exista elevi, care ar
fi sustinut examenele de BAC fara a copia cel putin la unul din ele. Elevii copiaza din varii
motive. in opinia participantilor la studiu, elevii cu un nivel inalt de cunostinte au copiat pentru
a se asigura ca vor avea la examene note ce ar confirma notele anuale. Elevii cu un nivel mai
jos de cunostinte au copiat pentru a fi siguri ca vor putea lua la examene nu doar note de
trecere, dar si note suficiente pentru a intra la facultatea dorita.

Colectarea banilor se realizeaza atat in mod individual, cat si In mod colectiv. Cele mai
»,hevinovate” sunt considerate activitatile de colectare a banilor pentru ”apa, pixuri, radiere
etc.”, sumele colectate fiind de ordinul 300 de lei per elev. Respondentii din alte scoli au
declarat franc cd banii colectati au fost destinati supraveghetorilor pentru ca acestia ,,sa nu
observe” ca elevii copiaza. Respondentii dintr-o alta localitate rurala au declarat ca majoritatea
din ei au fost bine pregatiti de examene si ca nu a existat necesitatea de a colecta bani, iar cei
mai putin pregatiti, aflati in minoritate, si-au “rezolvat problemele” legate de note cumparand
rezolvarile Tn mod individual. Intr-o alta localitate respondentii au afirmat ca supraveghetorii
au fost ”blanzi” si nu au cerut bani pentru a le permite sa copieze, iar acei care au nevoie de o
rezolvare sositd din afara salii de examinare si-au rezolvat singuri problemele, stabilind din
timp relatii “cu cine trebuie”.

Parintii elevilor din clasele a 12-a

Opiniile parintilor elevilor din clasele a 12-a difera de la o scoala la alta si afirma ca fara copiat
sansele copiilor lor de a fi Inmatriculati la o facultate se reduc. Tn una dintre scoli parintii au
fost agresivi. Acestia sunt gata sa intreprinda orice actiuni pentru a le oferi copiilor lor
posibilitatea de a sustine examenul cat mai bine. Tn consecint, ei sunt iritati de incertitudinile
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create la moment si nu sunt deloc dispusi sa discute despre o eventuald Tnasprire a
procedurilor de monitorizare a examenelor.

Tn ansamblu, p&rintii cunosc foarte putine lucruri despre modul de organizare a examenelor,
principalele surse de informare fiind discutiile cu alti parinti, profesorii sau mass media. Ei sunt
impotriva oricaror modalitati de supraveghere a examenelor, considerand introducerea lor ca
o nedreptate fata de copiii lor. Parintii au afirmat ca introducerea unor astfel de masuri nu
trebuie facuta la repezeald si pe neasteptate, insistand ca elevii trebuie preintampinati inca in
momentul Tnscrierii in liceu. Parintii, considerand ca ”statul joaca necinstit”, nu au remuscari
de constiinta atunci cand intreprind actiuni ce i-ar ajuta pe copiii lor sa copieze.

Parintii absolventilor din anul 2012

Odata cu cresterea nivelului de dezvoltare a localitatii, metodele de copiere devin mai
sofisticate si mai frecvente, iar implicarea parintilor mai mare.

Parintii copiilor din scolile in care directorul si cadrele didactice sunt exigenti si le inoculeaza
elevilor ideea ca BAC-ul trebuie sustinut doar cu fortele proprii, sunt mai putin stresati si nu
cauta metode de ocolire a procedurii legale de sustinere a examenului. Ei isi fac griji pentru
copii, Tnsa aceste griji nu se transforma in panica. Parintii i motiveaza pe copiii lor sa invete si
sa se pregateasca serios pentru examene. Astfel, in cazul unei localitati rurale, parintii au fost
ferm convinsi ca la examenele de BAC este imposibil sa copiezi. Ei au mentionat ca la intrarea
in salile de examinare telefoanele sunt confiscate, astfel, in opinia parintilor, utilizarea lor in
scopul de a copia este imposibila. Totodata, ei considera ca copiii lor au fost pregatiti pentru a
scrie BAC-ul de sine statator. Fiind intrebati care sunt mediile anuale ale copiilor, parintii au
indicat note de 7, 8 si 9. Copii din aceastda scoalda au foarte rar note de 10, in cazuri
exceptionale ei le obtin si la BAC, confirmandu-si astfel mediile anuale.

Totodata, parintii care considera BAC-ul drept o bariera ce trebuie depasita cu orice pret, sunt
foarte atenti la toate mesajele negative ce vin din mass media, de la cadrele didactice, de la alti
parinti. Tnsdsi atitudinea calm3 fatd de examenele de BAC este perceputd de acesti parinti ca
fiind o anomalie. Reprezentantii acestei categorii de parinti accepta orice modalitate de a-si
ajuta copiii si intreprind actiuni insistente de atingere a scopului final — obtinerea unor note cat
mai mari. Astfel, in cazul unui grup de parinti dintr-o scoala din mediul urban a avut loc
urmatoarea discutie:

Parintele 1: Stiu exact cat se cere in cercurile de sus pentru o nota la BAC — 500 de Euro.
Parintele 2: Da?! Straniu, am auzit ca e 200 de Euro.
Parintele 3: De ce nu mi-ati spus vara?! Eu doar atunci cautam astfel de persoane.

Este interesant ca Tn acest grup de parinti una dintre doamne a fost ferm convinsa ca insasi
conceptul de copiere presupune copierea in intregime a unei lucrari de pe telefon sau din alta
sursa. In opinia ei, atunci cand elevul doar se inspird din internet sau dintr-o fituics, aceasta nu
e o problema — “nimeni nu poate sa scrie totul din capul lui, toti am copiat si la scoala si la
universitate, copiatul a fost si va fi intotdeauna”. Precum a afirmat doamna, elevul bun va
putea copia dintr-o sursa care i se transmite din afar3, iar elevul cu un nivel jos de cunostinte
nu se va descurca — el va face greseli copiind.

Unii participanti la studiu au avut copii care au sustinut BAC-ul la unul dintre centrele vizitate
de catre CCCEC. Parintii au fost foarte frustrati de aceasta experienta. Totodata, mentionam
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faptul ca persoanele date povesteau multe lucruri nu din experienta propriilor copii, ci si din
spusele altor parinti. Au fost cateva obiectii de baza fata de vizita functionarilor acestei
institutii: 1) acestia 1si permiteau discutii nelegate de examen cu candidatii (in special, cu
fetele), 2) fetele erau insotite la veceu de catre persoane de sexul masculin, 3) reprezentantii
institutiei efectuau perchizitii corporale, care nu sunt permise in absenta mandatelor
judecatorilor de instructiune. Tn unele cazuri, suspiciunile ofiterilor de la CCCEC s-au adeverit,
iar in altele — nu. Astfel, una dintre mame a relatat ca fiica ei a intrat in sala de examen cu
telefonul pe care si |-a pus in colanti. Cand s-a apropiat de ea un ofiter si a intrebat-o daca ea
ascunde ceva, eleva s-a speriat ca el i va face o perchizitie corporala. Mama fetei era ferm
convinsa cd dreptatea era de partea fiicei ei, iar functionarul nu avea niciun drept sa-i facd o
perchizitie.

Directori de scoala

Majoritatea directorilor de scoala considera ca principala cauza a copierii o constituie nivelul
insuficient de pregatire a absolventilor de gimnaziu, care, in pofida acestui fapt, se inscriu si la
studiile liceale. Astfel, mai multi directori s-au plans de faptul ca din motive financiare ei nu pot
face preselectia elevilor care doresc sa intre in liceu. De cand institutiile au trecut la noua
formula de finantare, directorii sunt interesati sa aiba in scoala un numar cat mai mare de
elevi. Totodata, conform opiniei mai multor directori, nu este corect ca toti absolventii de
gimnaziu sa-si continue studiile in licee, acest lucru fiind dorit mai mult de catre parinti si
administratia institutiilor de invatamant. Cativa respondenti au opinat pentru existenta in tara
doar a5 licee ce ar oferi studii de o calitate Thalta si inmatricularea in care s-ar organiza in baza
de concurs. In astfel de institutii ar preda cei mai buni profesori, iar baza material-didactica ar
fi potrivita pentru a asigura o educatie de calitate.

Directorul uneia dintre scoli: ”Sa fie un liceu clasic, fara treapta primara si gimnaziala. Sa fie 2-3
licee in tard. in prezent, elevul trece practic automat dintr-o clasa in alta pan3 ajunge la liceu.
Pe cand in liceul clasic el ar fi admis pe baza de concurs. Mai putin de 30% dintre acei care
astazi vin in licee merita sa fie liceeni. Directorii de liceu nu au de unde alege, iar clasele liceale
chiar nu au fost completate. Cei mai buni elevi merg la colegii, iar liceul a devenit o scoala de
cultura generald si o treapta de acces la facultate.” Alti directori au evaluat ponderea elevilor
capabili sa urmeze studiile liceale la circa 40% din numarul actual de liceeni. Desigur, in cazul
liceelor aflate Th administrarea participantilor la studiu, cota liceenilor “buni”’ a fost evaluata la
circa 80%. Dupa cum a mentionat unul dintre respondenti, mai inainte, admiterea in
universitati se efectua in baza examenelor de intrare, iar transferarea unor astfel de examene
in scoli a provocat "toata aceasta mizerie”.

Cadrele didactice din scoli

Parerile cadrelor didactice au fost impartite. Unii au considerat ca testele sunt de nivelul unui
elev mediu si nu sunt greu de rezolvat. Altii au fost de parerea ca in unele cazuri testele contin
itemi care au o formulare nereusita sau cer de la elevi cunoasterea exagerat de aprofundata a
subiectului. Totodata, cadrele didactice sunt frustrate de faptul cd nu au posibilitatea sa-si
evalueze “proprii” elevi.

Unul dintre profesori: ”Ni se incredinteaza instruirea copiilor, Tnhsa atunci cand vine etapa de
verificare a cunostintelor elevilor si, totodatd, evaluarea muncii profesorilor, ni se spune ca
cadrele didactice sunt corupte si ca ele nu vor efectua o evaluare corectd. Prin urmare,
evaluarea se face in alta parte de catre alte cadre didactice”.
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Majoritatea profesorilor considera ca in cazul in care evaluarea ar avea loc in liceul in care a
invatat elevul si ar fi facuta de catre profesorii care i-au predat, ar copia mai putini elevi.
Totodata, o astfel de evaluare ar fi mai corecta din motivul ca profesorilor le-ar fi rusine fata de
elevii care Tnvata bine si parintii acestora sa le permita la alti elevi sa copieze. La moment,
elevii nu se rusineaza de supraveghetorii pe care nu i-au vazut niciodata in viata si nu-i vor
vedea pe urmd. Concomitent, profesorii considera ca ei ar putea evalua lucrarile mai corect,
deoarece, cunoscand fiecare elev, nu ar permite ca un elev fara de cunostinte sa ia la examen
0 notd care depaseste media anuald cu tocmai 3-4 puncte. Profesorii au facut foarte des la
experienta sovietica, afirmand ca calitatea studiilor in Uniunea Sovietica era foarte buna si ca
anume atunci elevii se invatau intr-un mod constiincios si veneau la examene bine pregatiti. Pe
atunci, chiar si copiutele pregatite pe hartie erau utile pentru a memora si a structura
materialul Tnvatat. Tn timp ce acum copii nu Tnvat$, ci pur si simplu conteazd pe telefonul mobil
sau alte dispozitive electronice, care fi ajuta sa copieze.

Profesorii considera ca repetarea materialului invatat pe parcursul tuturor anilor de liceu in
scopul sustinerii examenului de BAC este peste puterile elevilor. Daca eforturile lor ar fi
directionate, de exemplu, prin publicarea celor 100 de teste la matematica din care vor fi
selectati itemii ce vor fi inclusi Tn testul final, elevii ar sti ce anume trebuie sa repete. Astfel, in
cazul in care elevii s-ar pregati cu ajutorul unor brosuri cu teste, procesul de pregatire ar fi unul
temeinic, iar elevii nu ar fi stresati Thainte de examen.

Cadrele didactice din scoli, profesorii universitari, directorii de scoli, au opinat ca
implementarea diverselor modalitati de antifrauda si de supraveghere a examenelor, inclusiv
bruierea legaturii telefonice, monitorizarea video, prezenta asistentilor, este justificata si
corectd. De asemenea, este acceptabild si introducerea examenelor orale. in acelasi timp, nu
ar fi corecta modificarea “regulilor de joc” in cazul absolventilor anului 2013. Dupa cum au
mentionat cadrele didactice, necunoasterea modalitatilor de desfasurare si de supraveghere a
examenelor 1i streseaza foarte mult pe copii, pe parinti si chiar pe profesori.

Tn opinia profesorilor, trebuie revizut si programul scolar. Astfel, spre exemplu, programul de
literatura rusa include opere pentru maturi, pe care adolescentii le studiaza fara a avea vreo
experienta de viata si aceasta literatura nu le este reprezentativa.

Dupa cum au remarcat mai multi respondenti, in scolile ruse se face mai multa carte. Totodata,
directorul unei institutii cu predarea in limba rusd a mentionat ca in centrele de BAC din astfel
de institutii si posibilitatile de a copia sunt mai reduse.

Directorul de scoala rusa: "Noi nu suntem protejati in situatie de criza. Orice director are
anumite lacune in activitatea sa si, daca este nevoie, orice inspector va putea gasi motive
pentru a concedia aceasta persoand”. Astfel, acesti directori depun eforturi sporite pentru a
asigura o respectare maxima a regulamentului de desfasurare a examenelor.

O problema mentionata de catre mai multi participanti la studiu consta in faptul ca nimeni nu
stie ce pedepse au primit persoanele care au incalcat regulamentul examenelor de BAC. S-a
vorbit mult Tn mass media despre fraudele comise, dar nu s-au mediatizat care au fost
urmarile, ceea ce creeaza impresia ca astfel de incalcari raman nepedepsite.

Cadrele didactice din universitati

in opinia cadrelor didactice din universititi, nivelul de pregétire absolventilor de liceu —
candidatilor la admitere difera de la o institutie la alta. Astfel, profesorul de chimie din cadrul
Universitatii de Medicina a mentionat cd cunostintele de chimie ale studentilor sunt
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satisfacatoare, factorul mobilizator fiind concursul de admitere: 8 candidati/loc la stomatologie
si 3 candidati/loc la medicina generala.

n schimb, profesorul de biologie de la aceeasi universitate a indicat ¢ nivelul de cunostinte al
absolventilor de licee este unul insuficient. Ei nu au capacitati si deprinderi pentru a fnvata.
Absolventii nu au capacitati analitice si deprinderea de a cauta informatii. Scriind referate,
efectuand lucrari anuale, studentii nu citesc articole stiintifice, ei doar copiaza din Internet.
Cauza acestui fenomen consta in faptul ca scoala fi invata doar sa reproduca informatia din
manuale. Desi la admitere la facultatea de stomatologie numarul celora care au doar note de
10 este mai mare ca numarul de locuri disponibile, dupa prima sesiune universitara circa 30%
din studenti nu sunt promovati. La alte facultati, unde concurs este mai mic, rata de
nepromovare este de 60%. Testarile efectuate la prima ora de biologie din cadrul universitatii
au aratat ca proaspetii studenti, care au sustinut examenul de bacalaureat la biologie cu cateva
luni In urma, cunosc aceasta disciplina pe o nota de cel mult 4.

Cadrele didactice din alte universitati au indicat ca absolventii de licee nu pot lucra de sine
statator. Profesorul de limba romana a relatat ca elevilor le este mai usor sa se exprime in scris
decét oral, lexicul/vocabularul lor fiind slab dezvoltat.

Fiind rugati sa indice care sunt lacunele in pregatirea absolventilor de licee, respondentii au
mentionat ca studentii din primul an nu sunt Tnvatati sa traga concluzii, multi nu au nici
cunostinte, nici competente. Datoritd volumului mare de informatii, invatarea materialului pe
de rost nu este o alternativa. In acelasi timp, multi dintre absolventii de licee nu pot sintetiza
ideile principale din volumele mari de informatie pe care trebuie sa le asimileze. Multi au
dificultati Tn exprimarea propriilor gandurilor, nu sunt atenti, nu se pot concentra, si, drept
rezultat, nu au o gandire analitica. Elevii medii si slabi nici nu citesc informatiile prezente in
manuale, nemaivorbind de alte surse. De asemenea, profesorii universitari considera ca
elevilor le lipseste responsabilitatea, ei nu sunt educati si au putin respect fata de cadrele
didactice. Studentii cu ambitie nu stiu cum sa-si planifice lucrurile pe termen scurt,
nemaivorbind de planificarea pe termen lung.

Tn opinia unor profesori universitari, in ultimul timp, elevii nu sunt motivati si invete. Un
exemplu descurajator pentru tineri 1l reprezinta imbogatirea unor persoane care nu au avut
cele mai bune rezultate la invatatura, posibilitatea de castiga bani peste hotarele tarii, unde nu
se cer mari cunostinte. Totodata, scoala nu face legatura cunostintelor teoretice cu viata reala
si elevii nu vad aplicabilitatea cunostintelor obtinute in liceu. Tn opinia altor profesori, in randul
elevilor sunt si acei care cunosc ce vor, au niste scopuri in viatad, datorita propriilor ambitii, ei
nu stau pe loc si depun efort pentru a fnvata.

n opinia cadrelor didactice din universitati, problemele principale ale BAC-ului se datoreazi
intelegerii gresite a rolului acestuia, rezultatele lui fiind interpretate ca un criteriu de prestigiu
al institutiei, un permis de intrare la facultate, un criteriu de eficienta si de competenta a
cadrului didactic ce a invatat elevul. Tn consecint3, in fraudarea examenelor sunt interesati si se
implica mai multe categorii de persoane: elevii, care vor note bune; cadrele didactice, care Tsi
fac griji de rezultatele muncii lor; directorii de scoli, care fsi fac griji de prestigiul scolii; parintii,
care doresc ca si copiii lor sa intre la universitate; conducerea raionala, care vrea ca raionul ,,sa
arate bine”. In Moldova, spre deosebire de Romania, o notd negativa la BAC este interpretats
ca fiind un esec enorm si toti considera ca daca nu ai luat BAC-ul, ti s-au lezat drepturile la
educatie.
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O frustrare deosebita pentru profesorii universitari este modalitatea de admitere la facultate
si, in special, lipsa de logica in introducerea profilului in licee. Astfel, aceste persoane considera
incorect faptul ca elevul care a studiat la profil umanist, poate sa sustind examenul la biologie
si sa aplice pentru studii la Universitatea de Medicina. Totodata, o alta abordare tine cont de
aceea ca in situatia in care elevii care au terminat profilul umanist, nu au dreptul sa depuna la
facultatile legate de stiinte reale. Acest lucru ar putea leza drepturile copiilor. Astfel, un
examen de intrare, care ar include cele mai importante discipline de studiu (un test comun
pentru biologie si chimie, geografie si istorie etc.) ar putea rezolva situatia.

Nivelul de pregatire e elevilor din mediul rural a fost apreciat, in general, ca unul mai jos. Una
din cauzele acestui fenomen este accesul limitat la sursele de informare. Totodata, precum
considera unul dintre profesori intervievati, elevii din orase au o parere gresita despre propriile
capacitati si depun eforturi insuficiente pentru a fnvata, in timp ce elevii din sate sunt mai
harnici. O profesoara a evaluat situatia in modul urmator: 80% din mediul urban si 40% din
mediul rural sunt pregatiti pentru a urma studiile universitare.

Pe langa problema unui numar foarte mare de licee in tara, cadrele didactice din universitati
au mentionat ca exista si problema numarului exagerat de universitati in tara — sunt prea
multe institutii private, la care ajung acei elevi carora nu le trebuie cunostinte, ci doar diploma.
Aceste universitati ii iau absolut pe toti care pot sa plateasca suma contractului, indiferent de
nivelul lor de pregatire. Acest lucru a fost observat si in cazul focus grupului cu parinti care au
povestit ca doi elevi din clasa copiilor lor au picat la examen, deoarece au copiat si lucrarile lor
au fost anulate. Fiind nevoiti sa vina peste un an, ei, totusi, au reusit sa intre la facultate fara o
diploma de absolvire a liceului.

in opinia unanimd a cadrelor didactice universitare, examenele de bacalaureat s-au
transformat intr-un instrument cu ajutorul caruia sunt selectati candidatii la locurile bugetare,
ele nu sunt o modalitate de evaluare a cunostintelor absolventilor de liceu.

Conducatorii Centrelor de BAC

Conducatorii Centrului de BAC au mentionat ca functia data li se pare una foarte dificila.
Salariul conducatorului centrului de BAC este unul simbolic si nu este motivant. Pentru un
astfel de nivel de responsabilitate, ar trebui sa fie un salariu de 10.000 de lei net sau chiar mai
mult. Totodata, cheltuielile pentru organizarea examenului nu sunt acoperite — acestea se fac
din contul bugetului scolii. Un centru de BAC suporta cheltuieli ce nu sunt ulterior rambursate:
aproximativ 1-2 mii de lei pentru consumabile, cum ar fi hartia, electricitatea, apa din grupurile
sanitare etc.

Conform discutiilor cu reprezentantii altor categorii, este cert cd, la moment, practic nici nu se
face o preselectie a conducatorilor centrelor de BAC. Centrele de BAC se aleg tindnd cont de
capacitatea de proiect a edificiilor, amplasarea geografica a scolii etc., iar directorul acesteia, in
mod automat, este numit presedinte al comisiei. In opinia respondentilor, ar fi mai corect dacs
s-ar face o preselectie a candidatilor, iar directorul scolii Tn cauza ar fi responsabil de
problemele tehnice, pe cand presedintele comisiei — de organizarea si desfasurarea
examenului.

Conducatorii centrelor de corectare/ Membrii echipei de corectare a lucrarilor

La moment, procedura de selectare a membrilor echipelor de corectare a lucrarilor nu este
suficient de transparenta. Nu exista un concurs deschis, iar criteriile de care ar trebui sa tina
cont un candidat nu sunt afisate. Astfel, in comisii pot ajunge persoane mai putin competente.
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n anii 2006-2007, conform spuselor unor verificatori, a fost aplicatd o metod foarte bund —cu
ceva timp mai devreme de examene, se organiza o sesiune pentru viitorii membri ai comisiei
de verificare. Se invitau toti candidatii si li se propunea sa corecteze 6 variante de teste.
Fiecare varianta de test scrisa de elev putea fi evaluata cu o anumita nota — un test era de nota
10, alt test - de nota 9 etc. Dupa ce verificatorii au realizat sarcina propusa, testele au fost
colectate, iar acei verificatori, care au oferit un punctaj adecvat, erau invitati sa participe la
procedura de verificare a lucrdrilor de BAC. intr-adevér, in acel an calitatea corectirii a fost una
foarte buna — testul I-au trecut doar 40% dintre verificatori si ei efectuau controlul lucrarilor
calitativ. Cu regret, aceastd practicd nu a mai fost aplicatd. Tn cazul in care aceastd metod3 s-ar
aplica din nou, nu ar fi necesara organizarea unui seminar prealabil pentru verificatori.

Membrii echipei de corectare se ciocnesc de situatii Tn care ei observa ca o parte din lucrare
este copiata, Tnsa, Tn mai multe cazuri, este dificil sa ia o decizie cu privire la acest tip de lucrari.
Este imposibil s& determini si s3 demonstrezi cine si de la cine a copiat. Tn cazul disciplinelor
exacte, este si mai greu, deoarece problemele sunt, in mare parte, bazate pe un singur
algoritm de rezolvare. Daca metoda de rezolvare coincide la mai multi elevi, acest lucru nu este
incd o dovada suficientd pentru a afirma c3 s-a copiat. In cazul in care lucrdrile dintr-un centru
de BAC sunt impartite la cativa verificatori, lucrarile identice pot trece neobservate.

n interviuri s-a semnalat c3 se fac multe contestdri. Cauza acestor contestdri sunt notele ce nu
corespund asteptarilor elevilor. Sunt admise si erori in timpul colectarii lucrarilor, evaluatorii
fiind prea obositi, plictisiti sau doar ghidati de dorinta de a castiga cat mai multi bani, evaluand
un numar cat mai mare de lucrari. Unii corectori nu analizeaza esenta raspunsurilor date de
elevi, ci verifica doar corespunderea formald a acestora raspunsurilor etalon furnizate de
autorii testelor. Abaterile de la acest raspuns si rezolvarile de alternativa, care conduc la un
rezultat corect, nu sunt apreciate corespunzitor. in plus, deseori a fost invocatd lipsa de
obiectivitate in aprecierea eseurilor, care pot include si puncte de vedere cu care evaluatorul
nu este de acord. in consecintd, evaluatorul nu acord3 un punctaj corect.

O alta cauza a depunerii contestarilor este presiunea la care sunt supusi elevii de catre cadrele
didactice, care i-au pregatit, pentru o plata suplimentara, in cadrul orelor de meditatii si care
sunt interesati sa se justifice in ochii parintilor.

Tn opinia mai multor membri ai echipelor de corectare a lucrdrilor, prezenta périntilor la
contestare nu este binevenita. Totusi, unii din respondenti au opinat ca interzicerea participarii
parintilor la contestare ar leza drepturile copilului.

Conducatorii echipelor de elaborare a testelor/ Membrii echipelor de elaborare a testelor

Conducatorii si membrii echipelor de elaborare a testelor pledeaza pentru includerea si a unor
itemi ce ar prevede efectuarea unor experimente de laborator si lucrul in grup.

Reprezentantii directiilor raionale de invatamant

n prezent, directiile raionale de invitdmant sunt responsabile de selectarea centrelor de BAC,
de selectarea presedintilor si secretarilor de comisii, de organizarea, desfasurarea si
monitorizarea examenelor, transmiterea testelor la centrele de verificare, primirea si de
repartizarea rezultatelor, propunerea listelor de evaluatori. Totodata, directia raionald de
invatamant este responsabila si de organizarea transportarii elevilor. Unul dintre respondenti a
opinat ca transportarea elevilor ar trebui pusa Tn sarcina autoritatilor publice locale.
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Mai multi respondenti au inaintat propuneri referitoare la perfectionarea procesului de
desfasurare a examenelor de BAC: presedintele centrului sa fie asistat de cate 2-3 secretari,
directorii de scoli ar trebui sa aiba si ei dreptul sa lucreze cu documentele de BAC, sa se
organizeze o repetitie a procedurii de asezare a elevilor in banci, intrarea in salile de examinare
in baza unui grafic, majorarea numarului de supraveghetori.

Fiind rugati sa-si expuna opinia referitoare la eventuala organizare a unui centrului unic de
examinare, unii respondenti au mentionat ca in multe raioane nu ar exista institutie atat de
mare, care ar garanta ca fiecare elev va avea o banca separata.

2.2. Elaborarea testelor. Pretestarea

Procedura de elaborare a testelor

Respondentii au descris in detalii procedurile de elaborare a testelor, care includ urmatorii
pasi:

1. Se elaboreaza prin comun acord o matrice de specificatii (subiecte, compartimente

evaluate).

2. Fiecare membru al grupului elaboreaza individual cate un test cu itemi, conform
curriculumului [la acest aspect au fost obtinute diferite comentarii — unii au indicat ca se
compun 3-4 teste, conform regulilor, altii au spus ca nu este o regula in acest sens]. Grupul
este impartit Tn doua: o parte elaboreaza teste pentru profilul real, iar cealalta — pentru
profilul umanist [aceastd idee nu a fost sustinutd de catre reprezentantii altor echipe de
elaborare a testelor]. Aceste teste sunt propuse spre rezolvare membrilor grupului. Timpul
de rezolvare este cronometrat.

3. Fiecare membru isi expune parerea despre fiecare item din test.
4. Se selecteaza itemii din testele propuse. Acesti itemi sunt inclusi in pretestare.

5. Se analizeaza rezultatele pretestarii (la pretestare nu sunt prezentate baremele) si se
selecteaza temii ce au fost rezolvati de majoritatea elevilor.

6. Se formuleaza concluziile.
7. Se initiaza elaborarea testului de baza.

8. Testul de baza trebuie sa fie elaborat astfel, incat sa corespunda diferitor niveluri de
dificultate, dar sa nu fie acelasi ca si la pretestare. Totodata, acest test trebuie sa asigure si
evaluarea competentelor al elevului.

9. Sunt stabilite baremele de notare.

10.Dupa aceasta, se aplica centralizatorul si, in rezultat, se fac schimbarile corespunzatoare.
11.Din nou fiecare autor elaboreaza in mod individual un alt test.

12.Se compune testul de baza.

13.Se compune un test pentru sesiunea suplimentara si altul pentru sesiunea repetata.

Elaborarea testelor incepe in lunile ianuarie-februarie si se termina in luna mai.
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n procesul de elaborare a testelor, unii autori de teste se conduc de ghidul ce a fost publicat in
anul 1997 de catre ProDidactica, cartea , Evaluarea rezultatelor scolare”, autori Adrian Stoica si
Simion Mustata. Toti autorii de teste se ghideaza de programa pentru examenele de
bacalaureat, curriculum, matricea specificatiilor.

Itemii pentru teste pot fi elaborati atat de catre membrii echipei sau pot fi preluati din
literatura de specialitate, modificand-le enunturile sau datele numerice ale problemelor
respective.

Baza de date cu itemi standardizati

Tn prezent, nu existd o bazi oficiald de date ce ar contine itemi standardizati, nsd unii
elaboratori dispun de baze proprii, in care ei stocheaza itemii pe care ar putea sa-i utilizeze in
testele de BAC. Totodatd, majoritatea participantilor la studiu au sustinut ideea de a crea o
baza de date cu itemi standardizati care sa fie facuta publica si din care sa fie compilat testul
final. Mai multe persoane au adus drept exemplu practicile din Romaniei, tard in care la
inceputul anului sunt publicate cele circa 100 de teste, din care in mod obligatoriu va fi selectat
testul ce va fi administrat la examenele de BAC.

Respondentii considera ca principalul avantaj al acestei abordari consta intr-o pregatire mai
bund a elevilor pentru examenele de BAC, reducerea stresului. in opinia respondentilor,
existenta unei baze de teste ar oferi elevilor posibilitatea sa rezolve testele din brosura, sa
cunoasca ce-i asteapta la examene, sa nu se confrunte cu situatii imprevizibile.

Totodata, doi respondenti, un elaborator de teste si un corector, au mentionat ca testele in
ziua de astazi sunt bazate pe competente si elevul ar trebui sa se poata descurca si in cazul
unui test necunoscut. in acelasi timp, un test compus in baza testelor publicate anterior ar
putea fi neobiectiv, intrucat se creeaza premise de copiere, mijloacele tehnologice moderne
oferind elevilor mai multe posibilitati de a avea cu sine rezolvarile la toate testele. Practica
anilor trecuti a demonstrat ca dupa ce se pune in vanzare brosura cu teste, imediat apar si
raspunsurile, iar in timpul examenului la BAC elevul neonest trebuie doar sa gaseasca pagina
cu raspunsurile respective din brosura.

Selectarea persoanelor care elaboreaza teste

Au fost propuse diferite metode de selectare a persoanelor care elaboreaza testele. Astfel, unii
respondenti au sugerat organizarea unui concurs, altii au insistat ca aceste persoane sa fie
selectate de catre directiile de Tnvatamant. Mai multi au opinat ca responsabilii de discipline
din cadrul ministerului si a directiilor de Tnvatamant cunosc toti profesorii buni la disciplina
respectivd, avand astfel posibilitatea sa recomande persoanele potrivite.

n opinia unor respondenti. procedura de selectare a persoanelor care elaboreazi testele nu
este corecta. Foarte multi respondenti, inclusivi si unii autori de teste, au insistat sa se
efectueze o rotatie membrilor echipelor de elaborare a testelor, mentionand ca unele
persoane si-au asigurat in astfel de echipe “un loc pe viatd”. S-a propus selectarea autorilor de
teste Tn baza de concurs, criteriul principal fiind cantitatea si calitatea testelor pe care ei le
elaboreaza. Respondentii s-au pronuntat mpotriva practicii actuale de includere a
functionarilor publici din cadrul Ministerului si a Agentiei de Examinare in componenta
colectivelor de autorii de teste, intrucat astfel de abordari nu mai permit o evaluare obiectiva a
calitatii testelor.
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Respondentii propun ca selectarea persoanelor care elaboreaza testele sa se faca in baza
urmatoarelor criterii:

e Onestitatea, stabilitd Tn baza recomandarilor directiilor de invatamant, directiilor
ministerului, conducerii universitatilor.

e Competenta, confirmata prin pregatirea elevilor care participa la olimpiade nationale si
internationale; gradul didactic superior, publicatiile stiintifico-metodice.

e Selectarea acestor persoane trebuie sa se facda de catre Ministerul Educatiei sau
directiile de invatamant.

Calitatea testelor

Conform opiniei respondentilor, un test calitativ este acel test care va permite trasarea curbei
lui Gauss astfel, Tncat un numar ”potrivit” de elevi sa obtind note de 9 si 10 si un numar
"potrivit” de elevi sa obtind note sub pragul de trecere. Nu este admisibila situatia cand un
numar mare de elevi obtin note de 9 si 10, dar nici situatia inversa nu e acceptabild. Acest test
trebuie sa verifice competentele elevilor, dar sa nu fie un test de memorare, deoarece
volumul de informatii cu care se ciocneste un elev al clasei a 12-a este foarte mare. Elevii nu
reusesc s il prelucreze. n opinia respondentilor, curriculum scolar a rdmas incrcat chiar si
dupa descongestionare, iar volumul materialului ce trebuie studiat nu a fost redus. Dupa cum
au mentionat mai multe cadre didactice, temele excluse trebuie reintroduse in Curriculum,
intrucat eliminarea lor a violat logica disciplinelor scolare. Cadrele didactice, care au urmat
curriculumul modernizat si nu au predat temele excluse in procesul de descongestionare
accentueaza faptul ca fara materialul eliminat elevii nu inteleg temele ramase in curriculum.

Referindu-se la aprecierea volumului de munca depus de elaboratorii de teste, unii
respondenti au propus ca aceasta sa se faca in baza numarului de itemi elaborati de persoana
respectivd. O altd abordare propusa consta in aceea ca aprecierea lucrului sa se faca dupa
pretestare, in baza rezultatelor per itemii propusi de persoana in cauza.

Gradul de ierarhizare valorica a itemilor

n opinia respondentilor, baremele sunt elaborate tinand cont de nivelul de complexitate al
problemei. Testele includ ceea ce este important sa cunoasca un elev la absolvirea liceului.

Stabilirea scalei de notare

Majoritatea respondentilor considera corecta si justa anuntarea scalei de notare din start, insa
acele persoane care au nemijlocit de a face cu verificarea testelor, cu organizarea proceselor
de desfasurare a examenelor, au indicat avantajele stabilirii scalei de notare ulterior, si anume:
verificatorii de teste nu cunosc care este punctajul necesar pentru o nota de 5 si nici pentru o
nota de 9 sau 10. Totodatd, si persoanele care inmagazineaza scorurile in calculator nu ar
putea sa introduca scoruri intentionat majorate, deoarece nu cunosc scala de convertire.

Concomitent, unul dintre verificatori si-a exprimat opinia, indicand unele dezavantaje. Astfel,
el a spus ca in conditiile actuale, un numar mare de elevi copiaza la BAC (aceastad persoana a
estimat ponderea lucrdrilor copiate la 75%). Apoi, pentru a stabili scala de notare, se
construieste curba lui Gauss, care permite evitarea situatiilor cand sunt prea multe note de 10
sau prea multe note sub pragul de trecere. insd, din cauzd cd multe lucriri se copiaza, numarul
de teste cu un procent al realizarii inalte creste, ceea ce contribuie la deplasarea varfului curbei
lui Gauss spre note mari. Astfel, scala de convertire devine mai sever3. in aceste conditii, un
elev care a fnvatat bine si din neatentie a comis 2-3 greseli va obtine un 9 in loc de 10,
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deoarece baremul prevede un interval foarte mic pentru note de 10. Deci, in astfel de conditii,
elevii care Tnvata si vor sa scrie lucrarea cu fortele proprii sunt defavorizati. Stabilirea scalei de
notare din start sau preluarea unei scale de notare bazate pe procentul de realizare ar fi o
modalitate mai justa de apreciere a lucrarilor. Situatia c3, la moment, sunt putine note de 10
nu demonstreaza faptul ci examenele se desfisoard corect. insd fenomenul cd putini pic3 la
examene, demonstreaza opusul.

Respondentii nu considera oportuna comunicarea inainte de testare a scalei de notare elevilor,
intrucat multi din ei incearca sa-si calculeze nota, fac greseli si, ulterior, apar contestari si
conflicte inutile.

Baremul

Mai multi profesori au mentionat ca ar fi foarte binevenita anuntarea baremului si a conditiilor
exacte pentru ca elevul sd poata intelege cum anume trebuie scris eseul/ sau ce aspecte
trebuie sa contina un raspuns corect pentru a primi un numar maximal de puncte. Modul in
care baremul este afisat in prezent permite elevului doar identificarea acelor itemi care “costa
mai mult” si care influenteaza considerabil nota, dar nu il ghideaza la ce sa atraga atentia, nu-i
comunica care sunt criteriile aplicate la evaluare. Daca elevul ar cunoaste criteriile de evaluare,
el ar acorda mai multa atentie cerintelor din teste. Astfel, absolventul nu ar fi frustrat atunci
cand ar afla nota; intrucat el ar cunoaste din timp sarcinile pe care nu le-a realizat integral.

2.3. Desfasurarea examenului

Alegerea obiectului optional

in procesul discutiilor au fost identificate mai multi factori ce influenteazd alegerea
disciplinelor optionale. Cel mai important este nivelul de pregatire al profesorului care preda
disciplina respectiva. Astfel, exista scoli in care majoritatea elevilor aleg biologia sau chimia, pe
cand n cazul altor institutii, aceste discipline nu sunt alese sau sunt alese de doar cativa
absolventi. Sunt scoli Tn care elevii aleg informatica sau fizica, pe cand in alte institutii aceste
discipline nici nu se pun in discutie.

Un alt factor ce influenteaza alegerea de catre elevi a disciplinelor de BAC este perceptia
nivelului de dificultate a anumitei discipline. Astfel, in cazul geografiei, elevii au posibilitatea
sa utilizeze atlasul si cei care se descurca chiar si mai putin la aceasta disciplina considera ca
vor rezolva testul cel putin pe o notd de 5. in cazul biologiei, dupa cum a remarcat unul dintre
verificatori, intr-un an au fost propuse teste foarte complicate si, in consecintd, in urmatorul an
numarul de elevi care au ales aceasta disciplinad a scazut de patru ori.

Disciplinele Fizica si Informatica sunt cel mai putin alese din urmatoarele motive: 1) problema
cadrelor didactice — nu sunt suficienti profesori care pot preda bine aceste discipline; 2) multi
dintre profesorii tineri nu sunt suficient de bine pregatiti; 3) elevii nu au un profesor
permanent — pe parcursul anilor de liceu profesorii sunt schimbati de mai multe ori. Una dintre
profesoare a mentionat ca aceste discipline sunt complicate si astfel, in intreaga lume, doar 7%
dispun de capacitati pentru Tnsusirea matematicii, 20% pot sa se descurce cat de cat, iar pentru
restul matematica reprezinta un teritoriu inchis. Fizica, fiind un obiect care contine multa
matematica, prin componenta data, ii respinge pe multi elevi.
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Locul desfasurarii examenului

O parte dintre respondenti sunt ferm convinsi ca daca examenele ar avea loc in institutia in
care elevul si-a facut studiile, ele ar fi mai obiective. In primul rand, elevii nu ar fi stresati — ”in
scoala elevului si peretii 1l ajuta”, totodata, profesorii nu ar permite copierea, deoarece le-ar fi
rusine fata de acei elevi care au invatat pe parcursul anilor. Pentru asigurarea corectitudinii
unor astfel de examene, se propune invitarea in scolile respective a unor inspectori din alte
institutii, de exemplu, DGRITS si ME, care ar exercita rolul de supraveghetori. In opinia unor
respondenti, aceasta modalitate ar fi una potrivita, in special, pentru sate, intrucat elevii sunt
transportati pe timp de vara, afara e cald si unora li se face rau pe drum.

Respondentii care pledeaza pentru desfasurarea examenului intr-un centru extern indica ca
sustinerea examenelor Tn scoala in care a invatat elevul creeaza premize pentru fraude, toti
sunt interesati ca proprii elevi si copii sa aiba note cat mai mari, iar reputatia institutiei
respective sa fie cat mai buna. Totodata, unul dintre elaboratorii de teste a remarcat faptul, ca
multi elevi intentioneaza sa plece la studii peste hotare, iar organizarea examenelor in afara
institutiei Tn care a invatat elevul este un bun antrenament pentru viitoarele examene de
admitere.

Unul dintre parinti a specificat ca, de fapt, in straindtate nu se accepta BAC-ul moldovenesc si
elevul care pleaca la studii in Franta, de exemplu, trebuie sa sustina examene din nou. Un alt
argument in favoarea sustinerii BAC-ului intr-un centru extern consta in faptul cd BAC-ul are o
functie dubla — de absolvire a liceului si de admitere la facultate. Prin urmare, acest examen
trebuie sa fie sustinut in conditii egale pentru toti. Totodata, mai multi respondenti opteaza
pentru admiterea la facultate in baza unui examen la o disciplina de profil, organizat de
universitati.

Accesul in Centrul de BAC

Majoritatea respondentilor au apreciat ca fiind potrivit faptul cd de accesul in Centrul de BAC
sunt responsabil supraveghetorii. Totodata, ei au propus ca dirigintele sa adune clasa in fata
liceului si sa nu permita comiterea de escrocherii.

Cativa respondenti au propus ca identitatea candidatilor sa fie verificatd de catre angajatii
companiei de paza, asa cum se face si in Belarus. Nici elevii nu au fost contra acestei idei, nsa
au propus ca acest lucru sa nu fie anuntat public, pentru a exclude inca un motiv de stres.

Numarul de candidati per Centru

Numarul de candidati per Centru conteaza doar pentru presedintii centrelor de BAC, care
preferd s lucreze cu centre nu mai mari de 200 de elevi. Tn cazul unui numar de 300 de elevi,
organizarea si monitorizarea examenelor devine mai dificila: este nevoie de un numar mai
mare de secretari, supraveghetori etc. Pentru elevi si profesori in primul rand conteaza
numarul de candidati per sala. Unii din ei nu sunt contra ca intr-o sald sa fie si 500 de
candidati, daca sunt asigurate conditiile de lucru (aer conditionat, logistica), altii sunt categoric
contra, argumentand ca Tn acest caz ar conditiile de lucru ar fi nefavorabile, in primul rand, din
cauza galagiei. Salile de festivitati si salile de sport nu au o acustica adecvata, fapt ce va acutiza
problemele legate de galagie. Totodata, sali mari nu exista in toate raioanele, in consecinta. nu
vor fi respectate cerintele referitoare la amplasarea cate a unui elev intr-o banca.
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Numarul de asistenti in sala de examene

n opinia respondentilor, doi asistenti pentru 20-22 de elevi este o varianta optima. Astfel, in
cazul in care exista o incalcare si unul dintre supraveghetori trebuie sa raporteze presedintelui
de comisie, celalalt continua sa monitorizeze situatia. De asemenea, atunci cand cineva dintre
elevi are nevoia sa iasa, el este insotit de catre unul dintre supraveghetori. Un numar mai mare
de supraveghetori pentru 20-22 de elevi ar fi o exagerare si i-ar stresa pe copii.

Timpul de administrare a testelor

Opiniile respondentilor, referitoare la timpul oferit elevilor pentru a raspunde la test, s-au
divizat. Astfel, unii respondenti considera ca timpul alocat in prezent este suficient, e suficient
pentru toate disciplinele, in timp ce altii sunt de parere ca testele la unele discipline sunt prea
mari si elevii au nevoie de mai mult timp. Insuficienta de timp se atesta in cazul limbii romane,
limbii si literaturii ruse, limbii engleze, istoriei, matematicii.

Mai multi respondenti au insistat nu asupra prelungirii timpului alocat testarii, ci micsorarii
numarului de itemi din componenta testelor.

Referitor la timpul alocat elevilor cu dizabilitati, respondentii au indicat ca, conform
Regulamentului, ei au dreptul la 60 de minute suplimentare, cu conditia prezentarii
certificatului medical. Multi respondenti au remarcat faptul ca in procesul examenelor de BAC
ei nu au avut elevi cu dizabilitati.

Componenta Comisiei Centrului de BAC

in prezent, directorul institutiei care este desemnatd ca centru de BAC, devine automat si
presedinte al acestuia. n opinia respondentilor, principald cerinta fatd de aceastd persoand
este competenta de organizare a lucrului. in ceea ce priveste secretarul, acesta trebuie, de
asemenea, sa fie un organizator bun, o persoana care poate lucra cu documentele. Este
important ca presedintele comisiei s3 fie o persoand onesta. In opinia unor respondenti, ar fi
bine ca presedintele centrului de BAC sa fie ales in baza concursului — mai multi candidati ar
prezenta argumente in favoarea propriei candidaturi, iar ME/ DGRITS i-ar alege pe acei care
meritd. Este important ca salariul presedintelui trebuie sa fie unul atractiv, incat acesta sa nu
fie tentat sa profite de functia detinuta chiar si in detrimentul propriei reputatii. Salariul actual
este prea mic comparativ cu responsabilititile pe care le are aceastd persoand. in cazul in care
presedintele admite fraude, el trebuie sanctionat prin demiterea din functie.

Supravegherea procesului de desfasurare a examenelor

n opinia respondentilor, supraveghere realizatd de citre asistenti reprezintd cea mai potrivitd
modalitate de asigurare a respectdrii Regulamentului. Tns3, munca acestora este remunerat3
inadecvat, multi din ei sunt fortati sa fie asistenti, iar pedeapsa cu privare de dreptul de a mai fi
asistent, este, de fapt, o bucurie pentru mai multe cadre didactice. Mai multe cadrele didactice
nu vor sa fie desemnate ca asistenti, intrucat sunt nevoite sa asiste sau chiar sa acopere
fraudele ce se comit, sunt implicate Tn conflicte cu superiorii, sunt supuse anumitor presiuni
din partea parintilor, colegilor, sefilor. in cazul in care s-ar introduce o plata pentru acest post,
ar fi posibila o responsabilizare a asistentilor, de exemplu, retragerea sau diminuarea platii.

Este important ca in calitate de supraveghetorilor sa fie alese doar persoane cu o reputatie

impecabild, persoane de incredere. Unii respondenti au propus ca si parintii sa fie numiti n
postul de supraveghetori. Astfel, ei s-ar convinge ca totul se face conform regulamentului.
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Ideea de desemnare in calitate de supraveghetori a unor persoane din afara colectivelor
didactice nu a fost sustinuta de catre profesorii scolari. Acestia au adus doua argumente de
baza: 1) e o rusine si o umilire pentru profesor ca nu i se incredinteaza un astfel de lucru, in
timp ce i s-a incredintat Tnvatarea copiilor timp de 12 ani; 2) inginerii sau doctorii nu ar putea
depista facil elevii care copiaza, nu ar putea disciplina elevii, intrucat ei nu au aptitudini de
lucru cu grupe mari de copii. Unii respondenti au sustinut aceasta idee, dar cu conditia ca
persoanele respective sa urmeze o sesiune de instruire.

Desi unii respondenti considera camerele de supraveghere video ca un factor puternic de stres,
mai multe persoane, in special cadrele didactice si directorii de scoli au opinat ca aceasta
metoda este una comuna si nu ar trebui sa deranjeze elevii. Chiar si in magazine sunt camere
de supraveghere, iar cumparatorii nu sunt stresati de aceasta. S-a propus ca sa nu se anunte ca
n sala sunt instalate camere video. Mai multe persoane au mentionat ca ar fi corect ca elevi sa
fie deprinsi cu supravegherea video, aplicand acest mijloc tehnic si pe parcursul anilor de
studii, in special, la lucrarile de control.

in opinia unor respondenti, utilizarea supravegherii video este ineficientd, intrucat din
imaginile respective este foarte greu sa stabilesti daca un elev copiaza sau nu. Mai mult ca
atat, se va ajunge la situatie n care elevii din primele banci vor sta in fata camerelor video si,
evident, nu vor putea copia, iar elevii din ultimele banci vor face acest lucru fara nici un
impediment. S-a mentionat ca n cazul in care se va decide instalarea camerelor video, acestea
ar trebui sa fie montate si in coridoare, spatii in care Regulamentul este violat de catre
supraveghetori ce transmit rezolvari elevilor sau de catre unii, care fac acelasi lucru.

Metoda bruierii a fost perceputa drept ca fiind una potrivita doar de catre profesorii, elevii
carora se simt pregatiti de examene, si de unii directori de scoli. Ceilalti respondenti au fost
categoric Tmpotriva bruierii, fard a prezenta insd argumente temeinice. Doar o singura
persoana, evaluator de lucrari, a atentionat ca bruierea legaturii telefonice este o metoda
foarte buna, insa, in opinia ei, o astfel de bruiere este daunatoare pentru sanatate. Conform
afirmatiilor acestui respondent, aparatele de bruiere emit undele care provoaca dureri de cap.
Tn centrul in care ea a verificat lucrdrile, din cauza bruierii, spre seard, toti evaluatori nu se
simteau bine. De asemenea, in opinia unor respondenti, in cazul in care se decide aplicarea
acestor mijloace, ar fi bine s3 se evite anuntarea acestui fapt in public. n acest mod se va
diminua stresul.

Mai multi respondenti au indicat, in opinia lor, urmatoarele dezavantajele ale bruierii si
supravegherii video:

e Toti elevii trebuie sa fie in conditii egale, adica aparatele de bruiere si camerele video
trebuie instalate in toate centrele de BAC, fapt ce implica cheltuieli mari.

e (Casioricare alte dispozitive, aparatele de bruiere si camerele video pot fi deconectate
pentru anumite perioade de timp, suficiente pentru a frauda examenele.

e Imaginile de pe camerele video pot fi compromise prin mai multe metode.

Unul dintre verificatori a propus ca in echipele de la Centre de BAC si fie inclus si cate un
reprezentant al SIS-ului, care ar supraveghea corectitudinea desfasurarii procesului si ar putea
raporta incalcarile.
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Asigurarea securitatii materialelor pentru examene

Toti respondentii au afirmat ca nu au auzit de cazuri ca cineva sa aiba testele Tnainte de
examenele de BAC din anul 2012. Astfel de cazuri au fost insa in anii precedenti.

Responsabil de deschiderea plicurilor cu materiale pentru examene si de repartizarea lor in
sdlile de examen

Toti respondentii considera ca metoda actuala de deschidere a plicurilor cu testele de BAC este
corecta. Unii respondenti au propus ca la deschiderea plicurilor sa asiste reprezentantii SIS-
ului.

Criteriile de admitere a candidatilor la sustinerea examenelor de BAC

Opiniile respondentilor s-au divizat, fiind aduse argumente atat in favoarea admiterii tuturor
elevilor, cat si argumente Impotriva unei astfel de abordari.

Argumente n favoarea admiterii tuturor elevilor la examenele de BAC, indiferent de situatia
lor scolara:

e daca elevul a ajuns in clasa a 12-a, inseamna ca el stie cel putin unele notiuni de baza,
care i vor permite sustinerea examenului cel putin pe o nota de 5;

e posibil ca pe parcursul anilor elevul a fost subapreciat de cadre profesor, iar un alt
profesor ar putea sa-i dea la examene o nota mai buna;

e toti trebuie sa aiba o sansa.

Argumente in favoarea admiterii la examenele de BAC doar a elevilor, situatia scolara a carora
corespunde anumitor criterii (au note de trecere, au o anumitd medie, au o notd buna la
purtare):

e vor fi reduse cheltuielile nejustificate;

o lipsa criteriilor de selectare a elevilor la intrarea in liceu trebuie compensata prin
existenta unor astfel de criterii la terminarea acestuia;

e dacd elevul nu s-a descurcat pe parcursul anilor de liceu,. nu mai are sens sa-l
admitem la examenele de BAC.

Forma de sustinere a examenului (in scris/ oral/ la calculator)

Elevii claselor a 12-a s-au pronuntat categoric Tmpotriva schimbarii formei de examinare. S-a
observat, cd anume inovatiile preconizate creeaza o atmosfera stresanta in perioada
examenelor. Elevii au Tnvatat pana in clasa a 12-a fara a sti ca la finele liceului 1i asteapta un
examen oral, iar introducerea acestuia ei o trateaza ca fiind o nedreptate.

Respondenti din alte categorii au sustinut ideea introducerii examenelor orale doar atunci
cand n licee vor fi suficiente cadre didactice, capabile sa poata invata elevii sa vorbeasca intr-o
limb4 strdina. Tn general, examenele orale sunt indicate doar pentru examenele la limbile
romana, materna, daca deferd de cea romana, si straina, introducerea acestora fiind posibila
doar pentru elevii ce in acest an vor fi admisi in clasa a 10-a.

Totodata, o parte de respondenti s-au pronuntat pentru introducerea componente orale la

toate examenele, fapt, ce in opinia lor, ar permite verificarea si cunostintelor teoretice ale
elevului si ar exclude copierea. Elevii slabi nu ar putea raspunde la intrebarile suplimentare, iar
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elevii puternici, Tn cazul unui blocaj, la sugestia profesorului, si-ar incepe discursul si s-ar
descurca la toate subiectele din bilet. Profesorul de chimie a propus includerea in proba pentru
examen si efectuarea unor experimente la fizica si chimie.

Modalitatea de testare cu ajutorul calculatorului a fost respinsa, practic, de catre toti
respondentii. Argumente le formulate impotriva acestei initiative sunt:

e existenta mai multor probleme de logistica (experienta negativa din trecut, fiabilitatea
scazutd a calculatoarelor si a retelelor, lipsa tehnicii de calcul Tn mai multe scoli,
insuficienta abilitatilor de lucru cu calculatorul atat in cazul elevilor cat si in cazul
cadrelor didactice si manageriale implicate in organizarea si desfasurarea
examenelor);

e elevii nu au experienta testarii la calculator, fiind nepregatiti pentru o astfel de forma
de evaluare;

e sistemele actuale de testare electronica nu permit elevilor sa introduca in raspunsuri
formule;

e unii profesori nu vad cum disciplina lor ar putea fi evaluata printr-un test electronic;

e multe cadre didactice considera ca testele electronice pot include doar itemi de tip
grila, fapt ce nu asigura evaluarea completa a cunostintelor elevului;

e testele electronice favorizeaza copierea, fiind suficient sa ai cu tine doar fisierul ce
contine raspunsurile corecte.
n favoarea utilizdrii calculatoarelor a fost adus doar un singur argument:
e evaluarea este corectd si obiectiva, permite eliminarea fenomenului de surmenaj a
verificatorilor.
Perioada potrivita de desfasurare a sesiunii de examene
Referitor la perioada cea mai potrivitd pentru desfasurarea sesiunii de examene, parerile
respondentilor s-au impartit.
Argumente pentru organizarea examenelor in luna iunie, asa cum se face si in prezent:

e se reuseste Tnsusirea programului scolar pentru clasa a 12-a, in caz contrar elevii nu ar
reusi sa repete toate temele;

e centrele de BAC se organizeaza in scoli, insa in luna mai salile sunt inca ocupate de
elevii claselor neabsolvente.
Argumente pentru organizarea examenelor mai devreme, in luna mai:

e procedura de verificare a lucrarilor dureaza, iar elevii sarbatoresc absolvirea liceului
fara a cunoaste daca ei au sustinut examenele de BAC;

e fincepe deja perioada de admitere, insd elevii nu au primit Tncd diplomele de BAC,
multi din ei fiind stresati de acest fapt;

e unii elevi suporta mai greu caldurile din luna iunie, atat in transport, cat si in salile de
examinare.

32/46



Eficienta pretestarii

Pretestarea este utila, in primul rand, pentru elevi, care isi pot autoevalua capacitatile, forma o
impresie despre volumul si formatul testului, numarul de itemi, tipul itemilor etc. Totusi, multi
elevi nu au o atitudine serioasa fata de pretestare si nu depun eforturi suficiente pentru a se
pregati de pre-BAC, fapt ce influenteaza rezultatele pretestarii. Cadrele didactice nu au indicat
faptul ca pretestarea ar schimba modalitatea lor de predare. Doar un profesor a remarcat ca
pretestarea are loc prea devreme si daca s-ar organiza la finele lunii aprilie, elevii intr-adevar ar
putea simula examenul si si-ar autoevalua capacititile. Tn cazul in care administratia scolii
utilizeaza aceasta oportunitate de a simula examenele, pretestarea are si rolul de pregatire
psihologica a elevilor — elevul trece prin acest stres la pretestare si, in consecinta, se simte mai
bine la examene.

Unica obiectie fata de pretestare, expusa de catre mai multi respondenti, a fost legata de
problema ca testul final este mai complicat decat cel de la pre-BAC. Unii parinti au spus ca
elevii s-au relaxat dupa pre-BAC si aceasta i-a dezorientat sa se pregateasca de examen. Au
fost obiectii referitoare la faptul ca, in timp ce la pretestarea la istorie a fost data o tema din
brosura cu teste, la examen a fost cu totul o alta tema.

Testele personalizate

Marea majoritatea a respondentilor nu au avut o anumita parere cu privire la testele
personalizate. Persoanele care intra in echipa de organizare a examenelor apreciaza testele
personalizate ca fiind indicate pentru examene, intrucat aceastd modalitate le faciliteaza
procesul de introducere a scorurilor, codul de bare contribuind la diminuarea greselilor.
Totodata, in opinia lor, este important ca pe lucrare trebuie totusi sa fie scris si numele
copilului, deoarece experienta anilor trecuti a demonstrat ca lucrarile pot fi incurcate si, in
astfel de cazuri, apar mari probleme.

Testele individualizate

Aceasta idee a fost apreciata de majoritatea respondentilor ca fiind foarte buna, intrucat se va
reduce ponderea lucrdrilor copiate. Subliniem faptul ca si parintii copiilor care considera ca
excluderea copierii este imposibild, au fost de acord cu ideea testelor individualizate — “un
copil destept si un elev bun va intelege cum sa copieze, iar acei care nu cunosc disciplina, vor
copia fara atentie”. O alta idee sustinuta de catre respondenti in cazul disciplinelor exacte,
consta in schimbarea ordinii itemilor din componenta testelor si randomizarea raspunsurilor.

Argumentele contra acestei idei se reduc, in opinia respondentilor, la faptul ca dificultatea
testelor va depinde de ordinea raspunsurilor. Dupa cum a opinat unul dintre presedintii
centrului de BAC, pentru a evita polemica pe tema obiectivitatii unei astfel de testari, ar fi bine
ca toti elevii sa aiba aceleasi teste.

Anuntarea rezultatelor

Majoritatea respondentilor afirma ca modalitatea curenta de anuntare a rezultatelor trebuie
mentinutd. Ar putea fi introdusa si anuntarea online, prin afisarea borderoului pe site-ul
ministerului, Tnsa aceasta nu trebuie sa substituie modalitatea curenta, ci doar sa o
complementeze.

Afisarea tuturor rezultatelor odata — la sfarsitul sesiunii are un avantaj important — elevii
care sustin examenul pe o nota mai mica decat ei au sperat vor fi descurajati si aceasta va
influenta performanta lor la urmatorul examen si dorinta lor de a se pregati de acesta. A fost
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doar o persoana, care a optat categoric in favoarea anuntarii rezultatelor pe parcursul
examenelor, afirmand ca in acest mod ar fi evitate escrocherii care, in opinia lui, au loc in
procesul de verificare. Totodata, alti respondenti au semnalat faptul ca evaluatorii sunt
supraincarcati si nu reusesc sa verifice cu atentie toate lucrarile, iar oboseala lor se rasfrange
asupra calitatii verificarii. La moment, examenul la limba romana are loc la inceputul sesiunii,
permitand comisiei sa verifice un numar foarte mare de lucrari, care sunt foarte voluminoase.
n cazul reducerii termenului alocat verificarii, comisia nu s-ar incadra in el.

2.4. Evaluarea lucrarilor

Locul de evaluare

Locul de evaluare nu pare a fi un subiect ce ar trezi discutii Tn randul respondentilor — astfel,
majoritatea din ei cunosc ca testele se verifica ”la Chisinau”, multi stiu ca verificarea se face
intr-un centru special. In cazul respondentilor din mediul rural a fost formulats si propunerea
ca verificarea sa se faca in raion, motivele fiind “un ban in plus profesorilor din raion” si
”cheltuieli mai mici de transportarea lucrarilor in Chisinau si inapoi”. Argumentele in favoarea
verificarii anume in cadrul centrelor specializate sunt corectitudinea, instructajul unic, regulile
unice.

Selectarea persoanelor care evalueaza testele

Procesul de selectare a evaluatorilor trezeste discutii. Astfel, respondentii au formulat
urmatoarele observatii:

e Profesorii din capitala spun ca profesorii din mediul rural sunt ocupati cu lucrarile in
camp si nu se intereseaza de postul elaboratorului, nu doresc sa participe la
verificarea lucrarilor.

e Profesorii din raioane considera ca ei nu sunt invitati din considerente economice,
privilegiul de a controla lucrarile revenind doar celora din Chisinau si din suburbii.
Se propune ca selectarea acestor persoane sa se faca in baza unui concurs. Unul dintre autorii
de teste a propus urmatoarea procedura:

1. Toti evaluatorii isi Thainteaza candidaturile, in ziua examenului scriu testul impreuna
cu elevi.

2. Ulterior, ei fac un schimb si isi verifica reciproc lucrarile.

3. Tn continuare, o alt3 persoana evalueazd competenta si cunostintele profesorului in
domeniul evaluarii.

4. Doar persoanele care s-au descurcat cu verificarea testului si au demonstrat capacitati
de evaluator vor fi alese sa controleze lucrarile elevilor.
Problemele in procesul de evaluare a lucrarilor

e in randul evaluatorilor se intalnesc si persoane cu un nivel foarte jos de pregétire (un
profesor de biologie a povestit ca intr-un an el a fost invitat sa faca instructaj fnaintea
procesului de verificare a lucrarilor si a fost rugat sa rezolve o problema de genetica.
El a rezolvat-o utilizand litere X si Y. Putin mai tarziu el a observat ca unul dintre
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verificatori taia rezolvarile corecte din motivul ca elevul a utilizat litere A si B in loc de
Xsi Y. Acest verificator a motivat acest lucru prin faptul ca asa a fost instruit).

e in cazul anumitor discipline, numérul de lucriri este foarte mare si profesorii, fiind
platiti in functie de volumul de munca indeplinit, sunt tentati sa lucreze si seara ca sa
verifice cat mai multe lucrari, fapt ce diminueaza calitatea evaluarii ("ei se intrec si bat
recorduri”); nu este stabilit numarul maximal admisibil de lucrari ce pot fi verificat pe
zi.

e Nu se face o evaluare a calitatii lucrului evaluatorilor prin identificarea in urma
contestarilor a verificatorilor, lucrarile verificate de care au avut cele mai multe
corectari de note.

e in cazul anumitor discipline are lor o incélcare a procedurilor de verificare. Astfel, doi
evaluatori, care au incredere unul in altul, se aseaza alaturi si, dupa ce unul din ei
verifica partea lui de lucrari, celdlalt pur si simplu le semneaza, fara a le mai verifica. O
solutie ar fi introducerea unei procedurii conform careia, dupa prima verificare, toate
lucrarile ar fi colectate de catre presedinte si impartite altor evaluatori, din alte sali de
clasa.

2.5. Stresul din perioada examenelor

n opinia respondentilor, stresul este provocat de:
e inovatiile Tn cazul modalitatilor de supraveghere;
e raziile intreprinse de persoanele imputernicite, in special, de reprezentantii CCCEC;

e ambianta unei institutiei necunoscute de elevi, faptul ca supraveghetorii, elevii sunt
necunoscuti;

e pregatirea insuficienta a unor candidati;
e frica de a obtine o nota mica, fapt ce ar putea sa impiedice accesul la studii;

e dorinta obsesiva a parintilor de a avea note cat mai mari, pentru a a-i asigura copilului
lor un loc bugetar la facultate;

e Imprevizibilitatea testului, multi elevi necunoscand structura, formatul si
complexitatea itemilor, temele din eseu etc.;

volumul mare al testelor.

Suportul moral/psihologic

Din raspunsurile respondentilor deriva faptul cd in cadrul pregatirii catre examenele de
bacalaureat unele cadre didactice incurajeaza elevii, iar altele, din contra, ii sperie, invocand
complexitatea acestora, conditile drastice din sadlile de examinare, consecintele
inspaimantatoare ale unor eventuale esecuri.
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2.6. Contestarile

Procedura de contestare este considerata ca fiind una absolut necesara, respectand dreptul
elevului de a nu fi de acord cu rezultatul evaludrii. ins3, in cazul unor discipline, numarul de
contestari este nejustificat de mare. Parintii si elevii nu considera ca fiind corecta posibilitatea
micsorarii notei Tn urma contestarii.

Fiind intrebati cu cine ar trebui sa vina elevul la contestare, elevii au sugerat candidatura
profesorului. Motivul este posibilitatea de a se sfatui cu acesta in privinta faptului daca merita
sau nu de a da la contestare. Tn opinia mai multor persoane, astfel s-ar micsora numarul de
contestari. Totodata, parintii au fost de parerea ca ei trebuie sa-i insoteasca pe copiii lor, doar
ei vor putea sa 1i sustina si vor putea sa-i motiveze sa depuna la contestare.

Pe parcursul a catorva discutii a fost formulatda ideea cd contestarile ofera mai multe
posibilitati de fraudare a rezultatelor examinarii. Astfel, unele persoane au afirmat ca e posibila
corectarea greselilor cu ceruza, completarea testului, scrierea altor raspunsuri etc. Dupa cum a
subliniat unul din respondenti, secretar al comisiei, aceste lucruri nu sunt posibile in cazul in
care se respecta procedura (elevul intrd fara pix si nu ramane nemonitorizat). Unul dintre
elaboratorii a propus scanarea tuturor lucrdrilor si transmiterea acestora la contestare in
format scanat. Astfel, s-ar economisi pe cheltuielile de transportare si, totodata, originalul
licariri ar ramane in siguranta, iar in calculator s-ar pastra ca dovada versiunea fotografiata a
testului.

Pentru a micsora numarul de contestari, se propune ca inainte de inceputul testului, elevilor sa
li se prezinte schema de convertire a punctelor in note si punctajul oferit pentru fiecare item
rezolvat corect. Astfel, elevul va putea sa calculeze aproximativ ce trebuie sa rezolve pentru a
lua nota dorita, fapt ce ar diminua stresul. Aceasta, in plus, le-ar permite sa fie mai organizat si
sa-si calculeze fortele si timpul. Unul dintre reprezentantii directiilor de invatamant a remarcat
ca ar fi o idee buna sa i se permita elevului sa depuna contestare fara ca el sa aiba lucrarea in
fata. Tn acest mod, Tn opinia respondentului, vor depune contestari doar elevii ce sunt siguri c
raspunsurile lor sunt corecte.

2.7. Sesiunea suplimentara si sesiunea repetata

Majoritatea respondentilor nu cunosc ce anume presupune sesiunea repetata si sesiunea
suplimentara, cine participa la acestea si cand sau unde au loc ele. Astfel, in majoritatea
cazurilor, nu au aparut nici dubii cu privire la obiectivitatea mai inalta sau mai scazuta fata de
sesiunea de baza. S-a discutat si perioada cand trebuie sa aiba loc sesiunea repetata.

Argumentele in favoarea faptului ca sesiunea repetata sa fie peste un an sunt:

e elevul care a primit un 4 la matematica/ fizicd/ chimie/ biologie nu va reusi sa se
pregdteasca de examen intr-o perioada mai scurta;

e este o sanctiune si fi descurajeaza pe cei rau intentionati ca nu trebuie sa copieze ci sa
se pregdteasca serios de examene.

Argumentele in favoarea faptului ca sesiunea repetatda sa aiba loc fie mai devreme,
concomitent cu sesiunea suplimentarad/ peste o saptamana/ peste 1-2 luni, sunt:
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e Elevul, avand la dispozitie un an intreg, nu se va pregati, ci doar va uita si ceea ce stia;

e Elevul pierde un an, exista riscul ca el va ajunge intr-o companie proasta, va incepe sa
consume alcool, droguri etc.;

e Baietii care nu ar dori sa faca armatd ar putea sa fie inrolati in mod obligatoriu in
serviciu militar.

O perioada optima, in opinia mai multor respondenti o constituie 1-2 luni dupa sesiunea de
baza, astfel incat elevul sa reuseasca sa se inscrie la o facultate. Totodata, aceasta idee a fost
respinsa de catre unii participanti, care au opinat ca nu avem nevoie de astfel de specialisti,
care nu pot sustine examenele de bacalaureat. In astfel de cazuri, astfel de absolventi ar
trebuie sa mearga la o scoala profesionala sau sa lucreze.

Majoritatea parintilor si reprezentantii altor categorii vad doua tipuri de candidati la sesiunea
repetata — elevii care au picat la examenul cauza lipsei de cunostinte si acei care au fost prinsi
copiind. Se observa ca daca fata de primii atitudinea este destul de neutra, atunci cei din urma
sunt tratati ca victime, parintilor fiindu-le mild de astfel de elevi. In randul lor ar putea fi si unii
elevi buni care, pentru a se asigura suplimentar, au luat cu ei surse de copiere, desi ar fi putut
sustine examenul si fara acestea; ei fiind doar speriati de caracterul imprevizibil al itemilor.

2.8. Modalitati de fraudare si eventualele remedii
Cauzele ce fac tentanta copierea

e Elevii care au invatat bine pe parcurs anilor vor sa fie protejati de eventualele
schimbari ale metodologie de examinare, in opinia lor, neavenite si imprevizibile.

Solutia: Editarea a unui numar de 100 de teste, dintre care, cel putin unul, va fi la
examen. Astfel, elevii buni vor avea o motivatie — ei vor cunoaste care sunt
cerintele fata de nivelul de pregatire pentru BAC.

e Elevii care nu au cunostinte vor sa sustina examenul cel putin pe o nota de trecere, iar
in cel mai bun caz, pe o nota care le-ar permite inmatricularea la facultate.

Solutia: Promovarea ideii ca studiile facute la colegii nu sunt mai rele decéat cele din
universitati, este doar o alta cale, ce tot ar oferi o profesie bine platita.

e Intrarea la facultate se face in baza concursului de diplome de BAC, astfel elevii cu note
mai mari pot intra cu siguranta acolo unde doresc, pot obtine un loc bugetar, vor avea
si o bursa.

Solutia: Tnmatricularea la facultate si se facd in baza unui examen de admitere.
Examenul de BAC ar putea ramane ca un examen de absolvire, iar examenele
de admitere sa fie la disciplinele de baza pentru specialitatea in cauza.

O alta idee ar fi separarea examenelor in doua transe — examene obligatorii de
absolvire — limba roméana, limba materna, matematica, iar examenele
obligatorii de admitere la facultate sa aiba loc deja la institutia superioara.
Astfel, s-ar rezolva si problema care a fost mentionata de unul dintre profesorii
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universitari, care a accentuat ca in cazul in care elevul alege o disciplina pentru
examen, el depune eforturi sa o invete, restul disciplinelor fiind trecute cu
vederea.

Eventualele sanctiuni pentru fraudarea examenelor sunt simbolice, respondentii
afirmand ca nu cunosc sau chiar nici nu exista cazuri in care violarea regulamentului de
desfasurare a BAC-ului a fost urmata de pedepsirea autentica a celor vinovati.

Solutia: Este necesara instituirea unui sistem efectiv de sanctionare a celor care au
incalcat regulamentul si care ar elimina perceptia ca incalcarile raman
nesanctionate.

Parintii si elevii considera copierea nu poate fi combatuta.

Solutia: Cadrele didactice trebuie sa fie instruite in descoperirea cazurilor de copiere.
Ele nu ar trebui sa tolereze copiatul nici in timpul anilor de liceu. Ar fi utila
desfasurarea unei ample campanii de informare anti-copiat, de explicat
criteriile Tn baza carora o lucrare este declarata ca fiind copiata.

Modalitatile de fraudare

Modalitatile de fraudare indicate de respondenti sunt:

“obtinerea” testului pana la inceperea examenului propriu-zis;
copiatul de pe fituici;

copiatul de la vecini;

consultatiile cu vecinii;

utilizarea Interetului;

utilizarea telefonului mobil;

utilizarea dispozitivelor radio;

schimbul de materiale interzise in coridoare, veceuri, alte incaperi din incinta centrului
de bacalaureat;

primirea raspunsurilor de la persoanele oficiale, implicate 1n organizarea si
desfasurarea examenelor (supraveghetori, membrii ai comisiilor de examinare etc.);

rectificarea lucrarilor dupa predarea acestora;
rectificarea lucrarilor in procesul de contestare;
“negocierea” punctajului si/sau a notelor cu persoanele oficiale care o pot face

(directorii de centre, membrii comisiilor de examinare, persoanele cu functii de
raspundere).

Cazuri de "imbunatatire” a notelor anuale

in cazul unor scoli, pentru a mbun&titi media anuald, se pun note suplimentare. Unii
respondenti au afirmat, ca incepand cu luna septembrie a clasei a 12-a, nu se mai pun la elevii
“care trebuie” note de 5, 6 5i 7.
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Cazuri de includere in listele de sustinere a BAC-ului a persoanelor care nu au invatat in clasa
al2-a

Respondentii au auzit despre astfel de cazuri mai mult de la TV decat de la cunostinte.

Cazuri de depunere de declaratii, petitii, plangeri in care s-ar raporta fraudarea examenelor

Nici unul din respondenti nu cunoaste astfel de cazuri.

Categoriile de persoanele ce ar interesate intr-un BAC corect
Tn opinia mai multor respondenti, un BAC corect este necesar din urméitoarele considerente:
o fiind in conditii egale, elevii mai buni ar lua si note mai bune;

e nota meritata a unui elev bun valoreaza mai mult decat un 9 sau un 10 a unui elev care
a copiat;

e profesorii onesti doresc ca rezultatul muncii lor sa se manifeste prin note bune la BAC,
iar ei sa fie pusi 1n evidenta;

e parintii elevilor care invata doresc ca copiii lor sa fie promovati in baza de merite;

e societatea are nevoie de specialisti calificati.
Fiind Tntrebati ce anume ar trebui sa Tnceapa organizatorii examenelor de BAC pentru ca
acestea sa fie corecte, participantii la studiu au oferit urmatoarele raspunsuri:

a) sa fie date note obiective pe intreg parcursul anilor de scoala: notele trebuie sa fie
reale, neexagerate.

b) sa se lanseze campania ”Este la moda sa fii destept”;
c) pentru a-i motiva pe elevi, sa se ridice prestigiul cunostintelor;

d) sa se ofere o alternativa atractiva la studiile universitare, de exemplu, in colegiu, in
scoala profesionala etc.

e) saridice prestigiul studiilor superioare;

f) sd se promoveze ideea ca BAC-ul nu este necesar tuturor;

g) sase promoveze ideea ca sustinerea BAC-ul necesitd o pregatire serioasa;
h) sa ridice prestigiul cadrelor didactice, sa le majoreze salariul;

i) sa fie revazut curriculum, astfel incat el sa corespunda particularitatilor de varsta ale
elevilor;

j) sa se diferentieze profilurile, iar admiterea la universitati sa se facd conform
profilurilor;

k) introducerea unor modalitati noi de examinare, cum ar fi la calculator, examene orale;
1) introducerea testelor individualizate;

m) crearea unei baze de itemi standardizati din care sa se selecteze itemii ce vor fi inclusi
n testul final;

n) sa fie asigurata o supraveghere mai stricta;

o) introducerea examenelor de admitere la facultate;
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p) transformarea examenelor de BAC intr-un test de IQ, care nu are o notd, ci doar un
punctaj in baza caruia s-ar face admiterea in institutiile de invatamant superior.

Sanctionarea fraudelor

Toti participantii la studiu au afirmat c3 fraudarea trebuie sanctionatd. ins3 parerile cu privire
la asprimea sanctiunilor respective s-au impartit.

Unii respondenti au remarcat faptul ca elevii, fiind deja persoane adulte si semnand un
document prin care isi asuma obligativitatea de a nu copia, trebuie sa constientizeze si sa
accepte faptul ca pentru frauda vor fi exclusi de la examene. Sesiunea repetata, in opinia unor
respondenti, trebuie sa fie cu plata. Alti respondenti considera ca anularea lucrarii este o
sanctiune prea aspra si propun doar micsorarea punctajului cu 10 puncte sau, ca o alta
pedeapsa, micsorarea cu 2 puncte a notei finale.

Tn opinia respondentilor, presedintii de centre, implicati in fraudarea examenelor, ar trebui
destituiti din functia de directori de scoli.

Platile informale

Fata de acest subiect respondentii au fost foarte reticenti. Unii din ei au afirmat ca banii s-au
colectat doar pentru apa si pixuri, suma colectata fiind de circa 300 de lei de persoana. Altii au
afirmat ca au colectat bani pentru supraveghetori. Cadrele didactice nu participa in mod direct
la colectarea banilor, insistand ca acest lucru sa fie facut de unul din elevi sau parinti.

in cazul unei localitdti urbane cu un nivel scizut de trai, banii nici nu se colecteazd —
supraveghetorii permit elevilor sa copieze chiar si fara bani. Mentionam faptul ca n cazul
acestei scoli, pe parcursul desfasurarii studiului sociologic, s-a atestat un nivel modest de
pregdtire a elevilor, ei nefiind in stare sa-si imagineze scrierea eseului la limba engleza fara
utilizarea dictionarului sau rezolvarea testului la matematica fara materiale suplimentare.

Din contra, in cazul altor localitati rurale, in care elevii sustin BAC-ul in baza fortelor proprii,
atat elevii, cat si parintii nici nu fsi imaginau cum este posibila copierea la BAC, in conditiile Tn
care examenele sunt atat de strict supravegheate.

Pe langa platile colective, care, formal, nu sunt obligatorii, se atesta si plati individuale, atunci
cand elevul sau parintele lui se inteleg cu un profesor, student sau chiar un elev de clasa a 11-a
sa le rezolve testul. Sumele respective difera de la o localitate la alta si variaza de la cateva sute
pana la cateva mii de lei, in functie de volumul “lucrarii”: rezolvarea unuia sau a catorva itemi,
rezolvarea completa a testului. De obicei, organizarea procesului de “vanzare-cumparare” si
plata “lucrarilor” respective este efectuata de catre parintii elevilor.

Diagrama “cauza-efect”

Pe figura de pe pagina urmatoare este prezentata diagrama Ishikawa (diagrama “cauza-efect”
sau “os de peste”), elaboratd in baza opiniilor formulate de respondenti, pe care sunt
sistematizate cauzele ce duc la fraudarea examenelor de bacalaureat.
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Mentalitatea
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2.9. Concluzii

Tn procesul de organizare si de desfisurare a examenelor de BAC, vocea beneficiarilor
directi — reprezentanti ai universitatilor, mediului de afaceri, sferei de cercetare-
dezvoltare, este auzita mai putin.

Respondentii au analizat examenele de BAC mai mult din perspectiva obtinerii unor note
mai mari si mai putin din perspectiva relevantei si obiectivitdtii acestora (argumentele
sunt selectate in baza de interes).

Destinatia examenelor de BAC nu este definita clar: sunt ele oare o evaluare finald sau un
examen de admitere la locurile “de prestigiu” din universitati?

Fiind tratate ca o admitere la locurile “de prestigiu” din universitati, scopul principal al
celor ce sustin examenele de BAC se reduce la obtinerea cu orice pret a unor note cat mai
mari, aspectele de morala fiind “impinse” pe un plan secund.

Tntrucat locurile “de prestigiu” apartin universitatilor, iar notele — celor ce examineazd
elevii, se creeaza o ruptura dintre “resursele disponibile” si notele “de impartit”, fapt ce
duce la distorsionarea principiilor de baza ale examinarii: obiectivitate si relevanta.

Tn propunerile respondentilor, accentul se pune pe factorii punitivi si stimulentele
materiale si, mai putin, pe aspectele morale.

Examenele de BAC sunt percepute ca “o sperietoare”, un bilet de intrare la locurile dorite
din universitate si, mai putin, ca o forma de evaluare.

Notele la examenele de BAC sunt vazute ca un bun social ce trebuie impartit pe baza de
egalitarism (“frateste”) si mai putin ca un bun social ce este accesibil doar pe baza de
merite si competente.

Respondentii propun solutii simple la probleme complexe, fapt ce face unele propuneri
neadecvate scopului urmarit de organizatorii examenelor de bacalaureat.

Foarte multi elevi, parinti, cadre didactice si chiar cadre de conducere la nivel de institutii
nu considerd copiatul ca un fenomen reprobabil si ca astfel de actiuni contravin eticii
pedagogice si chiar ci violeazd legea. In consecintd, ei incearci si-si “protejeze” copiii/
elevii lor nu numai prin tolerarea fenomenelor de fraudare a examenelor, dar si prin
crearea conditiilor de favorizare a acestora. in opinia mai multor reprezentanti ai acestor
categorii de respondenti, factorii de decizie de nivel national, comisiile centrale de
bacalaureat sunt ,inamicii” lor, iar fraudarea este o metoda justificata de a te ,apara” de
ei si de ale oferi propriilor copii/ elevi o sansa de a avea succes in viata.

Din opiniile exprimate de catre cadrele didactice deriva aparitia unei tendinte paguboase
de a reorienta procesele de predare-invatare-evaluare de la formarea si preformarea
competentelor la Tnsusirea de catre elevi a unor procedee de sustinere ,cu succes ” a
testelor. O astfel de abordare pune in prim plan antrenarea elevilor pentru a ,bifa”
raspunsurilor corecte si mai putin Tnsusirea cunostintelor de baza din domeniul fiecareia
din disciplinele scolare la care se sustin examenele de bacalaureat.

Structurile institutionale necesare pentru organizarea si desfasurarea examenelor de
bacalaureat sunt create ad-hoc, iar in cadrul lor se atesta o lipsa de coerenta. Circa 99%
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14.
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17.

din persoanele implicate in activitadtile de elaborare a testelor, organizare a examenelor
propriu-zise, corectare a lucrarilor etc. nu sunt angajatii directi ai organelor ce
administreaza examenele de bacalaureat, fapt ce nu permite nici stimularea acestora prin
avansarea in cariera, nici pedepsirea lor in cazurile de incalcare a regulamentelor. Aceasta
lipsa de coerenta este folosita de unele cadre didactice si manageriale neoneste pentru
fraudarea examenelor: favorizarea copierii, modificarea lucrarilor, tolerarea cazurilor de
violare a regulilor de administrare a testelor, umflarea notelor.

Tn opinia mai multor cadre didactice universitare, liceul nu-si realizeazd misiunea de a
pregati absolventii pentru asi urma studiile la o facultate, majoritatea din ei neavand nici
cunostinte, nici competente. Sustinatorii cu succes a examenelor de BAC nu au abilitati
analitice, nu-si pot planifica propriile activitati, au un vocabular redus, nu pot memora
materiile citite, nu au abilititi de lucru cu cartea. In opinia cadrelor didactice universitare,
doar circa 80% de absolventii de licee din mediul urban si circa 40% de absolventii de licee
din mediul rural sunt pregatiti pentru a urma studiile universitare.

Opiniile referitoare la faptul ca notele obtinute la examenele de bacalaureat nu corespund
nivelului real de cunostinte ale elevilor si ca sunt fenomenele de ,umflate” sunt foarte
raspandite, deriva si din rezultatele slabe demonstrate de studenti in cadrul primei sesiuni
de examinare din universitati, ponderea restantierilor din cadrul acestor sesiuni ajungand
pana la 60% din numarul total de studenti.

Analizand modul de organizare si de desfasurare a examenelor, majoritatea
respondentilor s-au axat mai mult pe diminuarea stresului, oferirea elevilor de posibilitati
de a obtine note mai mari, cresterea propriului grad de participare in elaborarea si
administrarea testelor, in evaluarea lucrarilor elevilor si mai putin in cresterea
obiectivitatii si relevantei examenelor de bacalaureat. Cu exceptia cadrelor didactici
universitare, foarte putini din ei au analizat in ce masura examenele de bacalaureat
contribuie la ameliorarea calitatii educatiei, mobilizeaza elevii de liceu sa obtina
cunostinte profunde, sa-si formeze/ performeze competentele necesare pentru urmarea
studiilor de pregatire profesionala in invatamantul superior. Acest fapt denota ca
invatamantul liceal in general si examenele de bacalaureat in particular sunt ghidate mai
mult de catre oferta liceelor si mai putin de catre cererea din partea institutiilor de
fnvatamant superior.

Desi, formal, examenele de bacalaureat sunt externe, gradul de externalizare este unul
foarte redus, majoritatea absoluta a cadrelor didactice si manageriale direct sau indirect
implicate Tn organizarea si desfasurarea examenelor fiind in conflict de interese. Faptul ca
elevii sunt “mutati” de la o scoala la alta sau ca lucrarile elevilor sunt corectate de un alt
cadru didactic, decat cel ce i-a predat disciplina respectiva, nu asigura o externalizare
autentica a examenelor de bacalaureat. O solutie posibila ar fi includerea in procesul de
organizare si de desfasurare a examenelor a specialistilor din Tnvatamantul superior,
practica utilizata Tn primii ani dupa introducerea sistemului de itnvdatamant liceal.
Eliminarea factorului subiectiv in organizarea si desfasurarea examenelor ar fi posibila prin
utilizarea pe scara larga a mijloacelor oferite de tehnologia informatiei si a comunicatiilor.

Unii respondenti considera ca aplicarea unor mijloace radio-electronice de prevenirea a
fraudelor in procesul desfasurarii examenelor de bacalaureat (bruierea, camerele video,
cautatoarele de metale) este daunatoare atat pentru sanatatea elevilor, cat si a cadrelor
didactice si manageriale, implicate in acest proces. Aceasta categorie de respondenti
opteaza pentru excluderea unor astfel de mijloace sau, in cel mai rau caz, pentru
atestarea acestora de catre organele de ocrotire a sanatatii.
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18. Utilizarea si deservirea mijloacelor radio-electronice (bruierea, camerele video,
cautatoarele de metale) in procesul desfasurdrii examenelor de bacalaureat necesita
cunostinte si competente specifice, fapt se presupune excluderea abordarilor
neprofesioniste. Unii din respondenti s-au pronuntat pentru utilizarea acestor metode
doar cu conditia ca aplicarea echipamentele respective si descifrarea informatiilor
furnizate de ele sa fie facuta de catre companii, institutii si/sau persoane specializate in
acest gen de activitati si care dispun de autorizatiile/ licentele respective.
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3. Recomandari

Precizarea clara Tn actele normativ-legislative a rolului si a destinatiei examenelor de BAC:
sunt ele o forma de evaluare finald a cunostintelor si abilitatile absolventilor de licee sau
un examen de admitere in invatamantul superior. Incoerenta dintre stipularile ce prevad
responsabilitatea universitatilor de calitatea pregatirii profesionale a cadrelor pentru
economia nationala si obligarea lor de a Tnmatricula candidatii la studii in baza notelor de
bacalaureat, privandu-le astfel de dreptul de asi selecta viitorii studenti ar trebui
inlaturata. Modificarile ulterioare ale procedurilor de organizare si de desfasurare ale
examenelor de bacalaureat ar trebui sa porneasca anume de la ideea ca ele reprezinta o

~

evaluare finala si nu un “bilet de intrare garantata” in universitati.

Separarea explicitd a competentelor de evaluare scolara de cele de evaluare in cadrul
examenelor de bacalaureat. Evaluarea din cadrul examenelor de bacalaureat nu trebuie
sa fie facutd de cadrele didactice si cele manageriale direct sau indirect interesate in
“Imbunatatirea” rezultatelor scolilor in care ei lucreaza sau pe care ei le conduc (profesorii
scolari, directorii de licee, metodistii si functionare publici din directiile de invatamant), ci
de specialistii ce activeaza in afara invatamantului liceal, preferabil de cei care fi vor invata
n viitor pe absolventii de liceu in cadrul universitatilor.

Organul central de specialitate, responsabil de organizarea si desfasurarea examenelor de
bacalaureat ar trebui sa aiba un corp profesionist de autori de teste si de corectori, ce ar
asigura impartialitatea, relevanta si obiectivitatea examenelor. Desi persoanele respective
nu ar trebui sa fie Tn mod neaparat angajati permanenti ai organul central de specialitate,
ele trebuie sa urmeze in mod regulat cursuri specializate de formare continua si sa asigure
calitatea materialelor de evaluare si continuitatea in elaborarea testelor, metodologiile de
administrare a acestora si de evaluare a lucrarilor/ raspunsurilor elevilor.

Organul central de specialitate, responsabil de organizarea si desfasurarea examenelor de
bacalaureat, organele teritoriale de administrare a educatiei, fiecare institutie de
invatamant trebuie sa promoveze insistent mesajul ca examenele de bacalaureat sunt o
competitie a capacitatilor si a competentelor, iar diploma de bacalaureat nu este un
simplu “bun social”, accesibil tuturor in baza de egalitarism sau oferit fiecarui absolvent in
calitate de ,,prima” pentru cei trei ani petrecuti in liceu.

Stabilirea explicita a nomenclatorului de documente ce guverneaza examenele de
bacalaureat, revizuirea acestora prin prisma cresterii responsabilitatii personale a elevilor,
cadrelor didactice si cadrelor manageriale in pregatirea, organizarea si desfasurarea
intregului proces: elaborarea programelor de examene, elaborarea testelor, administrarea
testelor, evaluarea lucrarilor, contestarea rezultatelor, prevenirea fraudelor.

Elaborarea fiselor tehnologice pentru fiecare actor implicat in organizarea si desfasurarea
examenelor: autorii de teste, supraveghetori, secretari si presedinti de centre, corectori si
presedinti de comisii pe discipline.

Stabilirea unor criterii explicite si a unor proceduri transparente de selectare a
personalului implicat Tn organizarea si desfasurarea examenelor de bacalaureat.
Lichidarea incoerentelor existente in statul persoanelor implicate in organizarea si
desfasurarea bacalaureatului, definirea clara a rolului si a responsabilitatilor acestora,
elaborarea fiselor de post, ajustarea acestora la cerintele Codului Muncii.
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Organul central de specialitate, responsabil de organizarea si desfasurarea examenelor de
bacalaureat trebuie sa extinda si sa consolideze aspectele participatorii ale procesului de
elaborare a temilor, sa diminueze secretomania si, in consecinta, monopolismul anumitor
grupe de autori de teste.

Publicarea oficiala a itemilor si a testelor administrate in cadrul examenelor precedente.
Publicarea itemilor propriu-zisi trebuie sa fie insotita de raspunsurile corecte, metodele-
tip de rezolvare, de analize ale greselilor cel mai des admise de catre candidati.

Procurarea, instalarea si utilizarea mijloacelor tehnice moderne de prevenire si de
depistare a eventualelor tendinte de incalcare a regulamentelor si de fraudare a
examenelor (inregistrarea audio si video a procesului de administrare a testelor;
supraveghere audio si video a salilor de examinare, a incaperilor aferente si a salilor de
corectare a lucrarilor; blocarea in salile de examinare si de corectare a lucrarilor a
accesului la retelele de comunicatii electronice, arhivarea in format electronic a lucrarilor
elevilor si a rezultatelor evaluarii s.a.). Elaborarea cadrului normativ-juridic pentru
utilizarea unor astfel de mijloace in conformitate cu legislatia si normele tehnico-sanitare
in vigoare.

Utilizarea testelor individualizate, bazate pe randomizarea itemilor si a raspunsurilor la
ele, utilizarea in enunturile de probleme a unor date numerice ce difera de la un elev la
altul. Cresterea ponderii itemilor, raspunsurile la care cer activitati de creatie.

Trecerea de la forma traditionala de administrare a testelor, “pe hartie”, la cea asistata de
calculator. Demararea lucrdrilor de elaborare a unor astfel de teste, de pregatire a
cadrelor didactice pentru implementarea metodelor de evaluare asistata de calculator, de
pregatire psihologica a elevilor pentru sustinerea unor astfel de testari.
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